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Introduccion

El presente informe de gestion recoge los resultados, avances y aprendizajes de la Fundacion de Atencidn al
Migrante (FAMIG) durante el afio 2025, como expresion del compromiso institucional con la transparencia, la
rendicion de cuentas y el mejoramiento continuo de los servicios prestados a la poblacion migrante, refugiada,
solicitante de asilo y comunidades de acogida en condicién de vulnerabilidad en la ciudad de Bogota.

FAMIG es una organizacion de inspiracion catélica que desde su fundacion ha asumido la atencion integral a la
poblacion en situacion de movilidad humana como su mision fundamental, reconociendo en cada persona
migrante una historia de vida, una familia y un proyecto que merece ser acompafiado con dignidad,
profesionalismo y profundo sentido humanitario. A lo largo de los afios, la fundacion ha construido una oferta de
servicios diversa e integral que abarca desde la acogida de emergencia hasta los procesos de inclusion econémica,
posiciondndose como un actor de referencia en la respuesta humanitaria a la migracion en la capital colombiana.
Durante 2025, FAMIG prest6 un total de 12.291 servicios a 6.506 personas, consolidando su capacidad de
respuesta a través de lineas de atencion que incluyen el alojamiento temporal, la atencidn psicosocial y pastoral,
el acceso a derechos, el apoyo institucional, la formacion para el trabajo y la vinculacion laboral. Estos resultados
son el fruto del trabajo articulado entre el equipo humano de la fundacion, sus aliados estratégicos, cooperantes y
la comunidad que con generosidad ha contribuido a hacer posible esta labor.

Este informe esta dirigido al publico en general y busca comunicar de manera clara y accesible el alcance de la
gestion institucional, los perfiles de la poblacién atendida y el impacto de cada linea de servicio, contribuyendo
asi a una mayor comprension de la realidad migratoria en Bogota y del papel que organizaciones como FAMIG
desemperian en la construccion de una ciudad mas justa, solidaria e incluyente.
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Filosofia institucional

Mision

Acoger a las personas migrantes, brindandoles los medios necesarios para que restablezcan sus derechos; apoyando
sus procesos de inclusion e integracion en los nuevos contextos, inspirados en los principios evangélicos de
misericordia, caridad y solidaridad.

Vision

Ser migrante con los migrantes a través de un ambiente de encuentro solidario con calidad profesional y humana,
comprometidos con pasion y alegria por el cambio integral de las personas, favoreciendo el crecimiento integral de
sus colaboradores y contar con una red de cooperacion y apoyo que confia plenamente en nuestra labor misionera.

Valores Institucionales

Solidaridad: Inspirada en la parabola del Buen Samaritano, en la cual de expresa que el préjimo es todo aquel que
requiere de nosotros una accion misericordiosa, una respuesta amorosa que no se agota en hacer lo basico, sino en
hacer todo lo necesario para restablecer al otro su dignidad. Esto nos inspira para actuar con base en lo que esta
persona requiere para proteger su dignidad de ser Hijo de Dios. El verbo movilizador de este valor es: “AMOR”.

Compasion: Implica compartir el dolor del otro, acompariarlo en su propia pasion, con el fin de transformar con él
0 ella ese dolor en busqueda de realizacion plena, atendiendo a lo que Dios quiere para cada uno de nosotros. La
compasion es un proceso pleno de reconocer en el otro el rostro mismo de Dios, lo anterior implica respeto profundo
por el otro y empatia transformadora con él o ella. EI verbo movilizador de este valor es: “COMPARTIR”.

Fraternidad: Este valor se basa en reconocer que todos somos Hijos de Dios, compartir esa paternidad nos hace
hermanos y hermanas, la accion de compartir nos implica: “Todos los creyentes estaban juntos y tenian todo en
comun: vendian sus propiedades y posesiones, y compartian sus bienes entre si segn la necesidad de cada uno.”
Esa primera experiencia comunitaria nos ilumina acerca del sentido de reconocemos cristianos: vivir junto al otro
y compartir todo de acuerdo con la necesidad de cada cual. El verbo movilizador de este valor es: “ACOGER”

Respeto: Este valor inspira a reconocer en cada persona la dignidad, esto es, la naturaleza humana de ser hijos de
Dios. En tal sentido, todo lo que hagamos con el otro es como si lo
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hiciéramos con el mismo Dios. Al reconocer en el otro a Dios mismo, reconocemos que es un ser Unico,
irrepetible, hecho a imagen y semejanza de Dios; con inteligencia, voluntad, libertad y capacidad de amar;
asi como portador de derechos dirigidos a preservar su dignidad. EI verbo movilizador de este valor es:
“TRANSFORMAR”.

Dignidad: Este valor encamina a reconocer en el otro su grandeza, inherente al ser humano en cuanto que es
hijo de Dios. En tal virtud la dignidad no se restringe, ni se limita en razon de convicciones politicas,
religiosas, ni en razon de raza, género o edad. Los humanos son seres integrales con distintas dimensiones;
la realizacion de cada una de estas dimensiones nos implica realizarnos plenamente en nuestra grandeza. El
Papa Francisco ha hablado de la sacralidad de la persona, por ello la persona humana no puede ser sometida
a ningun tipo de violencia, explotacion, degradacion o ignominia y, cuando por razones historicas ello ocurre,
se debe restablecer su dignidad. El verbo movilizador este valor es: “PROTEGER”.

Tolerancia: La tolerancia no es aceptacion incondicional, es mas bien un esfuerzo por no juzgar al otro desde
el lugar de la verdad propia. Es aceptar que la comprension limitada del mundo se enriquece con otras
visiones y verdades. Reconociendo que la esencia humana racional orienta en la busqueda de la verdad y la
esencia espiritual conlleva a buscar a Dios; por tal motivo el lugar donde se busca a Dios es en el otro y en su
cuidado, en la naturaleza y en su cuidado. El verbo movilizador de este valor es: “COMPRENDER”.

Servicio: Al escuchar las palabras del Papa Francisco “El verdadero poder es el servicio”; de tal forma no
hay poder en las riquezas, armas o en dominar a otros; el poder de servir es el poder de transformar, la
materializacion del amor es el servicio, esto es, la entrega radical en todo lo que se hace por los otros y asi
aportar a la construccion del Reino de Dios. Reconocer en los rostros de los otros y de las otras el rostro
mismo de JesUs. En consideracion con lo anterior, ser conscientes de que el actuar y las intervenciones con
los migrantes influyen decisivamente en sus vidas y el futuro préximo de los mismo.
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Historia de la Fundacién

La Fundacion de Atencién al Migrante, -desde ahora FAMIG- se crea el 8 de marzo de 2002 mediante el
Decreto 845 derogado por el Sefior Cardenal Pedro Rubiano Saenz, FAMIG es una entidad candnica sin La
Fundacion de Atencion al Migrante (FAMIG) es una organizacion sin animo de lucro perteneciente a la
Arquididcesis de Bogotd, encomendada desde su creacion a la Pastoral de Movilidad Humana y a las
Hermanas Misioneras Scalabrinianas, congregacién reconocida mundialmente por su carisma de servicio y
acogida a la poblacion migrante. Su director ejecutivo es Monsefior Rubén Dario Hernandez Perdomo y su
secretaria ejecutiva es la Hermana Valdete Willemann. Desde su fundacion, FAMIG ha tenido como objetivo
central atender a poblacion en situacién de migracién, refugiados, victimas de conflicto armado y deportados
mediante programas integrales de apoyo y recuperacion, respondiendo de manera oportuna y compasiva a
los fendomenos de movilidad humana que han caracterizado el contexto colombiano y regional a lo largo de
las décadas.

La historia de FAMIG es la historia de una respuesta institucional que ha crecido y evolucionado al ritmo de
las necesidades de la poblacion migrante, construyendo progresivamente una infraestructura de atencion
solida, diversa y arraigada en el territorio bogotano. A continuacion, se presenta el recorrido histérico de sus
principales centros y programas:

Centro de Acogida de la Terminal de Transportes Terrestre — CATTT (1992)

En 1992, la Fundacion San Antonio, otra institucion de la Arquididcesis de Bogota, adquirio una oficina en
el modulo 5 de La Terminal de Transportes del Salitre, dando origen al Centro de Acogida de la Terminal de
Transportes Terrestre (CATTT). Desde entonces, esta sede ha servido como el primer punto de contacto
institucional para miles de migrantes que llegan a Bogota en busca de ayuda, ofreciendo orientacion,
transporte humanitario, alimentacion y alojamiento a quienes arriban en situacion de vulnerabilidad. En la
actualidad, el CATTT trabaja conjuntamente con diversas entidades publicas y privadas, activando rutas
institucionales y remitiendo casos concretos con el fin de garantizar el ejercicio pleno de los Derechos
Humanos de la poblacién atendida.

Centro de Atencion al Migrante CAMIG | "*Cardenal Mario Revollo Bravo™ (1995)

En 1995 se inauguro el Centro de Atencion al Migrante CAMIG |, bautizado en honor al Cardenal Mario
Revollo Bravo, en respuesta al creciente fendmeno del desplazamiento que comenzaba a manifestarse con
fuerza en el pais. Este centro, fruto del constante esfuerzo pastoral al servicio de los méas desprotegidos,
brinda servicios de alojamiento para poblacion con vocacidn de permanencia, ya sean migrantes internos o
provenientes de otros paises. En la actualidad, el CAMIG | cuenta con 43 camas dirigidas principalmente a
madres con nifios, y ofrece a sus residentes alimentacion, Kits de aseo y elementos esenciales para afrontar
su situacion de crisis, como ropa, mercados y enseres del hogar segln cada caso.
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Centro Pastoral de Capacitacion — CEPCA (2000)

En el afio 2000 se cred el Centro Pastoral de Capacitacion CEPCA, ubicado en el barrio Camilo Torres de
Bogota, con el proposito de brindar formacién a personas en condicion de vulnerabilidad y promover
herramientas que permitan a las familias mejorar sus condiciones de vida y forjar un mejor futuro. A través
de sus programas de formacién para el trabajo, el CEPCA ofrece certificaciones en areas de alta demanda
laboral como comidas répidas, cuidado estético de manos y pies, panaderia y reposteria, barberia, belleza
capilar y corte, confeccion y patronaje, constituyéndose en un puente fundamental entre la poblacion
migrante y el mercado laboral formal de la ciudad.

Centro de Atencion al Migrante CAMIG 11 (2018)

Con el fin de atender la masiva llegada de ciudadanos venezolanos que comenzé a intensificarse a partir de
2017, el 18 de septiembre de 2018 se cred el Centro de Atencion al Migrante CAMIG 11, alojamiento temporal
para poblacion que se encuentra retornando a su pais de origen o que estd de paso por Bogota en transito
hacia otros destinos en America. Su fin Ultimo esta ligado a prestar un servicio integral de acogida, escucha
y servicio, brindando a las personas asistencia inmediata que incluye alimentacion, higiene, descanso y
acompafiamiento psicoterapéutico a través de escucha activa. Este centro esta ubicado en la Parroquia
Nuestra Sefiora de los Dolores y es administrado por la Hermana Scalabriniana Zeni Carminatti.

Aliados Estratégicos

A lo largo de su historia, FAMIG ha contado con el respaldo de organizaciones nacionales e internacionales
que han potenciado su capacidad de respuesta. Entre sus principales aliados se destacan Caritas Suiza, a
través de los proyectos EUROPANA y Modelo de Graduacion, orientados a la proteccion, asistencia y
promocion de medios de vida sostenibles para hogares migrantes y comunidades de acogida; el Fondo Global
Solidario y la Scalabrini International Migration Network, que estructuran el proyecto intercongregacional
con alcance en medios de vida, orientacion psicosocial y acceso a derechos; la Oficina para la Poblacion,
Refugiados y Migrantes de la Embajada de Estados Unidos (PRM), con programas enfocados en la
promocion de medios de vida; y ACNUR/SNPS a través del proyecto "Caminos Solidarios”, orientado a
brindar respuesta integral para el desarrollo humano en movilidad humana en Colombia.

Durante 2025, la gestion institucional contdé ademas con el respaldo fundamental de Adveniat y el Hilton
Fund for Sisters, cuyos aportes fueron esenciales para el sostenimiento y fortalecimiento de las lineas de
atencion, asi como con el apoyo permanente e incondicional de la Arquidiocesis de Bogota, pilar que sostiene
la identidad, la misién y la capacidad operativa de FAMIG desde su fundacion hasta el presente.

10
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El panorama migratorio y social del 2025

Colombia continuta siendo uno de los paises con mayor recepcion de poblacién migrante y refugiada en América
Latina, siendo Venezuela la principal fuente de los flujos migratorios que atraviesan y se asientan en el territorio
nacional. Bogota, como capital del pais y principal centro urbano, se ha consolidado como uno de los destinos
prioritarios de esta poblacién, concentrando una proporcion significativa de los migrantes que buscan
oportunidades de estabilizacion, empleo y reconstruccién de sus proyectos de vida.

El contexto migratorio de 2025 estuvo marcado por la continuidad del éxodo venezolano como el fendmeno de
mayor magnitud, caracterizado por flujos mixtos que combinan poblacion en trénsito hacia otros destinos con
migrantes de permanencia que han decidido establecerse en Colombia. A este escenario se sumaron flujos de
retorno de poblacién colombiana que regresa al pais tras afios en el exterior, asi como migrantes de otras
nacionalidades como Ecuador, Per(, Cuba y Brasil, configurando un panorama de movilidad humana diverso y
complejo que demanda respuestas institucionales diferenciadas y con enfoque intercultural.

Las condiciones de vulnerabilidad que enfrenta esta poblacion al llegar a Bogota son multiples y profundas. La
falta de documentacion o documentacion irregular, las barreras de acceso al mercado laboral formal, la dificultad
para acceder a servicios de salud y educacion, la ruptura de redes de apoyo familiar y comunitario, y la exposicion
a situaciones de discriminacion y xenofobia constituyen algunos de los principales factores que agravan su
situacion y que demandan una respuesta humanitaria oportuna, integral y sostenida.

En este contexto, los datos de atencion de FAMIG durante 2025 son elocuentes: la nacionalidad venezolana
representd la gran mayoria de la poblacion atendida en practicamente todas las lineas de servicio, seguida de la
poblacion colombiana retornada, lo que confirma que ambos grupos constituyen el nucleo central de la crisis
humanitaria silenciosa que vive la ciudad. La presencia significativa de nifias, nifios y adolescentes entre los
beneficiarios —que en servicios como el alojamiento temporal representaron el grupo etario mas numeroso—
subraya la urgencia de garantizar una respuesta con enfoque de proteccion especial a la infancia migrante, cuyos
derechos a la educacion, la salud, el juego y el desarrollo integral no pueden ser postergados bajo ninguna
circunstancia.

La distribucion relativamente equitativa entre hombres y mujeres en la mayoria de los servicios prestados refleja
que la migracion contemporanea es un fendmeno que afecta por igual a ambos sexos, aunque con matices y
necesidades diferenciadas que exigen mantener un enfoque de género transversal en toda la oferta institucional.
Las mujeres migrantes, en particular, enfrentan riesgos especificos asociados a la violencia basada en género, la
maternidad en condiciones de vulnerabilidad y la sobrecarga de responsabilidades de cuidado, aspectos que
FAMIG ha buscado atender a través de servicios especializados y una mirada diferencial en cada linea de
intervencion.

En este escenario, la labor de FAMIG durante 2025 adquiere una relevancia particular, no solo por el volumen de
personas atendidas y servicios prestados, sino por la integralidad de su respuesta y su capacidad de acompafiar a
la poblacion migrante desde el momento de la llegada hasta los procesos de integracion econémica y social de
mediano y largo plazo, contribuyendo activamente a la construccion de una Bogota mas humana y solidaria con
quienes mas lo necesitan.

11
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Arquidibces

Direccion de gestion humana

Introduccion
Presentacion general del informe

Durante el afio 2025, la Fundacion vivié diversas dinamicas y transformaciones organizacionales
que marcaron una diferencia frente a las experiencias desarrolladas durante el afio 2024. En este
contexto, se articularon esfuerzos significativos entre el equipo gestor y el area gerencial, con el
proposito de fortalecer e implementar de manera adecuada los procesos propios del area de
Gestion Humana.

La gestion realizada estuvo orientada a fomentar un entorno laboral que promueva el crecimiento
profesional de todos los colaboradores que hacen parte de la Fundacién, asi como su bienestar
integral y el cumplimiento de los objetivos institucionales, en coherencia con la mision social de
la organizacion.

Durante esta vigencia, la Fundacion contd con un total de 34 funcionarios vinculados mediante
contrato laboral, bajo diferentes modalidades contractuales como término indefinido, obra o labor
determinada y término fijo inferior a un afio. Es importante sefialar que, en comparacion con el afio
anterior, se presentaron ajustes en las dindmicas de los equipos de trabajo y en la estructura
organizacional, motivados principalmente por factores presupuestales, econémicos y del contexto
institucional.

En este sentido, fue necesario replantear algunos cargos, funciones, actividades y roles dentro de
las areas administrativas, lo que dio lugar a nuevas estructuras de trabajo y a la implementacion
de estrategias que permitieran responder de manera mas eficiente a las necesidades institucionales.

De igual manera, se priorizaron los planes de trabajo proyectados al inicio del afio por cada una
de las areas, con el fin de atender de manera oportuna aquellas actividades que requerian especial
atencion frente a la normatividad vigente, las reformas y las actualizaciones exigidas por el
Gobierno Nacional y las entidades reguladoras.

En las secciones posteriores de este informe se presentaran los principales avances, acciones
implementadas y resultados obtenidos desde el area de Gestion Humana, incluyendo los procesos
relacionados con seguridad y salud en el trabajo, bienestar laboral y otras acciones desarrolladas
de manera transversal en beneficio del equipo humano de la Fundacion.

Informacion general de la fundacion

Numero total de colaboradores
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Durante el transcurso del afio, la Fundacion contd con un equipo humano conformado por 34
colaboradores, quienes desempefiaron sus funciones en las diferentes areas estratégicas de la
organizacion, contribuyendo al desarrollo de los programas, proyectos y procesos administrativos que
permiten el cumplimiento de la mision institucional.

Distribucion por areas

Distribucion de Trabajadores por Area

Direccion Ejecutiva 3
Gestion de Proyectos 16
Administracion y Finanzas 4
Gestion Humana
Servicios Generales 7

Total 34

Esta distribucion evidencia que el mayor numero de colaboradores se concentra en el area de
Gestion de Proyectos, debido a la naturaleza social y operativa de la Fundacion, la cual requiere
un equipo técnico que acompafie la implementacion de las diferentes iniciativas y acciones
dirigidas a la poblacion beneficiaria.

Contratacion Laboral
La Fundacion cuenta con diferentes modalidades de contratacion, las cuales se ajustan a las

necesidades operativas de la institucion y se encuentran alineadas con la normativa laboral
vigente.

Tipos de Contrato

23
25
20
15
10 6
3
0

Indefinido  Obra Labor Fijo Inferiora Contrato de
un afio Aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia (2026)
Las modalidades de contratacion de la Fundacién se definen de acuerdo con los convenios y

acuerdos establecidos con los donantes que financian los proyectos, asi como con la duracién y
naturaleza de las actividades a desarrollar. Por esta razon, la mayor parte del personal se vinculd
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mediante contratos a término fijo inferior a un afio (23) y por obra o labor (6), asociados
directamente al tiempo de ejecucidn de los proyectos y a funciones especificas. Adicionalmente,
la Fundacion cont6 con 2 contratos de aprendizaje, orientados al fortalecimiento de procesos
formativos. Por otra parte, 3 colaboradores se encuentran vinculados mediante contrato a término
indefinido, quienes cuentan con una amplia trayectoria institucional en el trabajo con la poblacion
atendida y actualmente se encuentran en etapa pre-pensional, lo cual aporta continuidad y
estabilidad en los procesos de la organizacion.

Datos demogréaficos

Para el area de Talento Humano es fundamental contar con informacion actualizada sobre género,
edad y nivel de formacion, ya que permite conocer la composicion del equipo y apoyar la toma
de decisiones estratégicas relacionadas con la gestion del personal.

Estos datos facilitan la planificacion del talento, la identificacion de capacidades y el desarrollo
de estrategias de formacién y bienestar, contribuyendo al fortalecimiento institucional y al
cumplimiento de los objetivos de la Fundacion.

Genero Edad

15

10

Mujeres Hombres =18-39 afios 4059 afios  : 60 o mas afios

Nivel Educativo

Maestria —4
Especializacién — 5
Pregrado (R -
Tecnologo - 2
Técnico '
Eachiner (N 10
Primaria - 1
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Fuente: Elaboracion propia (2026)

Andlisis demogréfico y nivel de formacion/Educativo del personal

La composicion del talento humano evidencia una mayor participacion femenina, con 21
mujeres y 13 hombres, lo que refleja un importante liderazgo de las mujeres en los diferentes
procesos institucionales.

En cuanto a la edad, el equipo se caracteriza por ser mayoritariamente joven, con 25
colaboradores entre 18 y 39 afios, complementado por 7 personas entre 40 y 59 afios y 2
colaboradores de 60 afios 0 mas, lo que permite integrar dinamismo, experiencia y conocimiento
institucional.

Respecto al nivel de formacion, se destaca que la mayoria del personal cuenta con formacion
profesional (12), ademas de 5 colaboradores con especializacién y 4 con maestria, lo que
fortalece las capacidades técnicas y estratégicas de la Fundacion. Asi mismo, el equipo se
complementa con 10 colaboradores con formacion de bachillerato, 2 tecnologos y 1 persona con
nivel de primaria, quienes apoyan procesos operativos y administrativos.

En conjunto, estos resultados reflejan un equipo diverso, con capacidades profesionales y
experiencia complementaria, que contribuye al cumplimiento de los objetivos y al
fortalecimiento institucional de la Fundacion.

Procesos de seleccién y vinculacion

Durante el afio 2025, el area de Talento Humano adelant6 los procesos de seleccion y vinculacion
del personal requerido para la ejecucion de los diferentes proyectos y procesos institucionales,
garantizando la cobertura oportuna de las vacantes y la continuidad de las actividades de la
Fundacion.

Contrataciones afo 2025

Tipo de Contrato | No. Personas Contratadas
Fijo Inferior a un afio 20

Fuente: Elaboracién propia (2026)

En total, se realizaron 20 contrataciones, todas bajo la modalidad de contrato a término fijo inferior
a un afo, de acuerdo con la naturaleza y duracién de los proyectos financiados.

Origen Recurso Salario

1 | Proyecto ADVENIAT 4
2 | Proyecto MDG 4
3 | FAMIG 10
4 | FAMIG-MDG 2




§Bosot ARQUIDIGCESIS DE BOGOTA

FUNDACION DE ATENCICN AL MIGRANTE FUNDACIGN DE ATENCION AL MIGRANTE - FAMIG
FAMIG NIT: 830101245-2

Total 20
Fuente: Elaboracidn propia (2026)

En relacion con el origen de los recursos para el pago de salarios, es importante sefialar que no
todos los costos de nébmina son asumidos directamente por la Fundacion. Una parte significativa
se financia a través de los proyectos y convenios establecidos con organizaciones cooperantes, 10s
cuales contemplan dentro de su estructura presupuestal la vinculacion de personal para el
desarrollo de actividades especificas.

Este esquema de financiacién evidencia la importancia de mantener una gestion permanente de
busqueda y consolidacién de alianzas con ONG internacionales, cooperantes y organizaciones
vinculadas a obras sociales y de Iglesia, que permitan fortalecer la sostenibilidad institucional y
apoyar la financiacion del talento humano necesario para la ejecucién de los proyectos.

NUmero de vacantes cubiertas

Durante este periodo se cubrieron 20 vacantes para dar respuesta a las necesidades operativas de
los proyectos y procesos institucionales.

Procesos de seleccion por convocatoria

Asi mismo, se realizaron 2 procesos de seleccion para la provision de cargos requeridos por la
organizacion. Estos procesos se llevaron a cabo conforme al protocolo institucional de seleccion,
atendiendo los Terminos de Referencia (TDR) definidos por los proyectos o por la institucion. El
procedimiento incluyé la publicacion de la convocatoria, la recepcion y revision de hojas de vida,
la aplicacion de pruebas de ingreso y el proceso de entrevistas, garantizando la identificacion de
perfiles acordes con las necesidades de la Fundacion.

Fuentes de reclutamiento utilizadas

Las convocatorias para la provision de cargos fueron difundidas principalmente a traves de
LinkedIny la pagina web institucional (https://www.famig.org), lo que permitié ampliar el alcance
de las vacantes y atraer perfiles acordes con las necesidades de la Fundacion.

Procesos de seleccion por derogatoria

Se efectuaron 16 vinculaciones por derogatoria, con el fin de garantizar la continuidad operativa de
los proyectos y de algunos cargos estratégicos dentro de la Fundacion. Este mecanismo se aplico
principalmente en casos donde ya se contaba con colaboradores que venian desempefiando las
funciones requeridas y que poseian conocimiento previo de los procesos, metodologias y
lineamientos de los proyectos, lo cual permitié dar continuidad a las actividades sin afectar la
ejecucién y los compromisos establecidos con los donantes. Asi mismo, estas vinculaciones se
realizaron conforme a las necesidades institucionales y a los lineamientos establecidos por los
convenios vigentes.

Tiempo promedio de contratacion
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El tiempo promedio de contratacion se establecié entre 3 meses, 6 meses y hasta 1 afio,
dependiendo de la duracién de los proyectos, las necesidades institucionales, el desempefio de los
colaboradores y las condiciones establecidas en los convenios de financiacion.

Variacion del nimero de colaboradores durante el afio

Numero de colaboradores por area de trabajo en el mes de enero 2025

- -, -, ‘

Direccion de Gestion Humana
Director de gestion humana
Analista de recursos humanos
Analista de seguridad y salud en el trabajo

Total, de personas por el equipo \ \

w I

Area Financiera

Contadora

Profesional contable

Profesional financiera y administrativa
Asistente administrativo y compras

Total, de personas por el equipo

I e

S

- -z

Direccion de Proyectos \
Director de proyectos
Coordinadora de alianzas y proyectos
Coordinadora de proyecto
Comunicador social
Oficial de inclusion econdémica
Profesional MERA
Profesional psicosocial
Profesional de inclusién econdmica y proteccion
Auxiliar logistico
Aprendiz etapa practica- Disefio Grafico

Asistente de tecnologia y de comunicaciones

Total, de personas por el equipo \ 1 \
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\ Servicios Generales
Servicios Generales

4
Servicios Generales y porteria 1
Servicios Generales, recepcion y mantenimiento | 1
1
-

Mensajero conductor

\ Total, de personas por el equipo

Al inicio del afio 2025, la Fundacion contaba con 31 colaboradores distribuidos en cuatro areas
principales: Direccion de Gestion Humana (3), Area Financiera (4), Direccidn de Proyectos (17) y
Servicios Generales (7).

Numero de colaboradores por area de trabajo en el mes de diciembre 2025

Direccion de Gestion Humana

Coordinadora de Gestion de Talento Humano, SST y Bienestar

Total, de personas por el equipo

1

Area Financiera

Contadora

Profesional contable

Aprendiz Administrativa-SENA

Asistente administrativo y compras

Total, de personas por el equipo

Direccidn de Proyectos

N = = = |

Director de proyectos

Coordinadora de alianzas y proyectos

Profesional psicosocial

Total, de personas por el equipo

NGO [ |

Servicios Generales

Servicios Generales

Servicios Generales y porteria

Mensajero conductor

Total, de personas por el equipo

Rl |w

o1
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Al cierre del afio la estructura organizacional presentd una reduccion significativa de personal,
finalizando con 14 colaboradores activos, distribuidos en Direccion de Gestion Humana (1), Area
Financiera (4), Direccion de Proyectos (4) y Servicios Generales (5). Esto representa una
disminucion de 17 colaboradores, equivalente a una reduccion cercana al 55 % de la planta de
personal.

El cambio mas significativo se evidencié en la Direccién de Proyectos, que pasé de 17
colaboradores a 4, principalmente debido a la finalizacion de proyectos y ajustes en la operacion
institucional, lo que implicd la desvinculacion de varios profesionales técnicos y operativos que
apoyaban la ejecucién programatica. Por su parte, la Direccion de Gestion Humana también
presentd una reestructuracion importante, pasando de un equipo de tres personas a una sola
posicion que integré las funciones de talento humano, seguridad y salud en el trabajo y bienestar,
como parte de un proceso de optimizacion organizacional.

En contraste, el Area Financiera logr6 mantener su estructura base de cuatro colaboradores,
realizando Unicamente ajustes en algunos roles, mientras que el area de Servicios Generales
presento una reduccion moderada, pasando de siete a cinco colaboradores.

En términos generales, estos cambios reflejan una reconfiguracion institucional significativa, que
implico la reduccion de equipos de trabajo, la redistribucion de funciones y la adaptacion de los
procesos internos para garantizar la continuidad de las operaciones con una estructura
organizacional mas compacta. Este escenario representd un reto importante para la gestion
institucional, requiriendo mayores niveles de coordinacion, eficiencia y priorizacion en el
desarrollo de las actividades.

Resumen - Comparativo de planta de personal por area — 2025

Ene-25 Dic-25  Variacion Reduccion
" Direccionde Gestion 3 1 2 7%
Humana
Area Financiera 4 4 0 0%
Direccidn de Proyectos 17 4 -13 -76 %
Servicios Generales 7 5 -2 -29 %
Total, general 31 14 -17 -55 %

Fuente: Elaboracion propia (2026)

Contratacion de Aprendices SENA

Como es de conocimiento, y en cumplimiento de la normatividad que regula el contrato de
aprendizaje del SENA, la Fundacién debia dar cumplimiento a la cuota minima de aprendizaje
establecida para las organizaciones de acuerdo con su nimero de colaboradores.

Durante el afio 2025, la Fundacion conté con dos personas vinculadas bajo la modalidad de
contrato de aprendizaje, con el fin de cumplir con la cuota reguladora establecida por el
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SENA. Una de ellas correspondia a una aprendiz proveniente de INESCO, quien se encontraba
vinculada bajo esta modalidad y devengaba un salario minimo mensual, finalizando su contrato
en el mes de octubre de 2025.

Asi mismo, se vincul6 una aprendiz del SENA en el mes de marzo de 2025, quien inicid su proceso
en etapa lectiva, periodo durante el cual recibia el 50% de un salario minimo como apoyo de
sostenimiento. Posteriormente, en el mes de octubre de 2025, la aprendiz dio inicio a su etapa
productiva, pasando a recibir el 100% del salario minimo, conforme a las condiciones establecidas
para esta etapa formativa.

Adicionalmente, a mitad del afio 2025 se realizo el registro correspondiente ante el SENA para la
regulacion de la cuota de aprendices, el cual arrojé como resultado la anulacion de la obligacion
de mantener aprendices durante el afio, debido al nimero de colaboradores vinculados a la
Fundacion en ese momento. No obstante, y conforme a la normativa vigente, se dio continuidad
a las dos aprendices que ya se encontraban vinculadas previamente, respetando las condiciones
de sus contratos hasta la finalizacion de estos.

Finalmente, es importante sefialar que en el mes de junio de 2025 se presentaron cambios
normativos en el Cdédigo Sustantivo del Trabajo, en el marco de una reforma laboral, la cual
introdujo modificaciones en las condiciones y porcentajes relacionados con el contrato de
aprendizaje, aspectos que no se tenian considerados en el presupuesto inicial de la Fundacion.

Induccion y reinduccion

Personal en induccién

El proceso se realiz6 con todo el personal de nuevo ingreso, con el propoésito de facilitar su
integracién a la Fundacion y brindar conocimiento sobre los lineamientos institucionales. Durante
este proceso se socializaron temas como:

Mision y vision de la fundacion.

Organigrama

Condiciones laborales-Respecto al cargo, funciones, salario y horarios.
RIT-Reglamento interno de trabajo

Derechos y deberes del empleador

Derechos y deberes del empleado

Aceptacion de politicas PEAS-Proteccidn contra la Explotacion y el Abuso Sexual
Aceptacion de politica de Codito de Etica y Conducta

Politica de flexibilidad laboral

Seguridad y salud en el trabajo (miembros de comités)

Plan de emergencias

Otros

AN NN N YN N N N N NN

Procesos de reinduccion



AgulBcesise Bogots ARQUIDIGCESIS DE BOGOTA

XN
N FUNDACION DE ATENCION AL MIGRANTE FUNDACIGN DE A"'ENCION AL MIBHANTE 4y FAMIG
/ FAMIG NIT: 830101245-2

Se desarrolld con el personal antiguo teniendo en cuenta las necesidades institucionales, el
contexto organizacional y las dinamicas propias del afio, lo que implicé la realizacion de espacios
de capacitacion e informacion orientados a mantener al equipo actualizado frente a temas relevantes
para la Fundacién. En estos espacios se abordaron aspectos como:

Reestructuracion de normas internas

Actualizaciones frente a la posible reforma pensional
Actualizaciones de la nueva reforma laboral

Actualizacion y socializacién del Organigrama actual

Nuevos miembros del comité COPASST

Nuevos miembros del comité de COCOLAB

Socializacion de actualizacién de miembros del comité de brigadistas
Socializacién de formatos nuevos, permisos u otros.

Uso de EPP-Elementos de proteccion personal.

AN N N N N NN

Bienestar Laboral

Durante el afio 2025 se desarrollaron diversas actividades de bienestar orientadas al
fortalecimiento del clima organizacional. Estas acciones se implementaron teniendo en cuenta los
cambios estructurales presentados durante el afio, relacionados con ajustes en proyectos, procesos
de contratacion, reestructuracion de funciones, reorganizacion de areas y dinamicas de trabajo en
las diferentes sedes.

En este contexto, el area de Bienestar priorizé un enfoque de autocuidado, bienestar mental y
psicosocial para los colaboradores, considerando que, en comparacion con el afio 2024, donde se
contaba con un mayor numero de trabajadores distribuidos en tareas especificas, durante el 2025
se evidencid una disminucion en la motivacion laboral, asociada a los cambios institucionales y a
la redistribucion de funciones.

Por esta razdn, se promovieron espacios de integracion, esparcimiento, recreacion y encuentro

grupal, con el propdsito de fortalecer la convivencia, el sentido de pertenencia y el bienestar del
equipo de trabajo.

Actividades desarrolladas desde el area de Bienestar durante el afio 2025:

Actividades Generales /Bienestar

No. Fecha Nombre de la Enfoque Lugar Entidad
Actividad Aliada
1 8/03/2025 | Conmemoracion dia | Integracion de equipo- CAMIG 1 | FAMIG
de la mujer Desayuno
2 19/03/2025 | Dia de San José Integracion de equipo- CAMIG 1 | FAMIG
Detalle
3 09/05/2025 | Dia de la madre Integracion de equipo - CAMIG 1 | FAMIG
Detalle
4 16/06/2025 | Dia del padre Integracion de equipo - CAMIG1 | FAMIG
Detalle

10
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5 | Todoslos | Cumpleaiios Mensual | Celebracion en equipo CAMIG1 | FAMIG
meses funcionarios

Fuente: Elaboracion propia (2026)

Actividades de Autocuidado /Bienestar

Nombre de

@ Fecha | 1o Actividad

Enfoque Lugar Entidad Aliada

Acceder a distintos
servicios de belleza, de
manera gratuita. como;

e Spa de Manos y Pies
Feria de e Limpieza Facial

e Corte para
Mo6/06/2025| Craduandos |- 4oy CEPCA

caballero
(Anexo 1) e Alisadoy
tratamentos
capilares
e Otros.
Se realizo una
actividad grupal en la
cocina de Nestlé,
orientada a aprender a
preparar alimentos
nutritivos y creativos,
utilizando insumos
ricos en vitaminas y
guiados por una
nutricionista. Durante
Cooking la jornada se
Day-Taller | fortalecieron
de cocina habilidades como
saludable trabajo en equipo,
liderazgo y
(Anexo 1) comunicacion asertiva,
ya que los
participantes debian
elaborar las
preparaciones
siguiendo las
indicaciones del chef.

Estudiantes de los diplomados
del CEPCA

Fabrica
NESTLE,
Bogota

NESTLE y

¥2101/08/2025 Banco de Alimentos

11
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Un Grito de
Bienestar
iDejemos
las cargas,
tomemos la
diversion!

(Anexo 1)
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Se invito a todos los
funcionarios,
practicantes,
seminaristas y
voluntarios a una
jornada de integracion
en un parque de
diversiones,
permitiendo que cada
colaborador asistiera
con un familiar,
amigo o invitado.

Estas entradas fueron
otorgadas por una
alianza entre
compensar y FAMIG,
se asignaron  dos
entradas por
participante, con el
objetivo de promover
espacios de
esparcimiento,
reduccion del
estrés y
fortalecimiento del
bienestar del equipo de
trabajo.

Parque de
Diversiones
Mundo
Aventura

Caja de compensacion Compensar

03/10/2025

iCuidarme
para
Cuidarte!

(Anexo 1)

Se realiz6 un retiro
dirigido a los
funcionarios como
cierre de la Semana del
Migrante, orientado a
promover el cuidado de
la salud mental vy
fortalecer el bienestar
personal 'y laboral,
reconociendo su
importancia para
brindar una atencion de
calidad a la poblacion
atendida.

Durante la jornada se
desarrollaron

actividades  grupales
enfocadas en el trabajo
en equipo, el
reconocimiento del
trabajo de los

Seminario
Arquidiocesano
Misionero
Redemptoris
Mater.

Los Laches

-Seminario
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compafieros 'y la
gestion de emociones,
ademas de un almuerzo
de integracion y un
espacio de mindfulness
y relajacion.

En esta actividad
también asistieron,
funcionarios,
practicantes

y
seminaristas

13/11/2025

Juego de
Escape
Room-Estrés
Laboral

(Anexo 1)

Se hace una pausa
activa con los
colaboradores para que
entren al juego y
logren salir. Consiste
en una serie de pistas
para lograr desactivar
la

bomba.

CAMIG 1

Universidad Minuto de Dios

17/12/2025

Salida Fin de
Afo

(Anexo 1)

Consto de 3 actividades
principales:

e Premiaciony
diploma de
reconocimiento
(Desde el mirar de
sus comparieros)

e Momento de
integracién con sus
comparneros.
(piscina, juegos,
deporte)

Torneo de Bolos por

equipos. (Nombre-

Barra-baile)

Club los Caimos-
Mesitas del
Colegio

Colaboradores

Fuente: Elaboracion propia (2026)
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SST-Seguridad y Salud en el Trabajo

Durante el afio 2025 se presentaron cambios estructurales en el area de Talento Humano. A diferencia
de afios anteriores, en los que el area contaba con varios profesionales con funciones especificas, se
tomé la decision de unificar las areas de Talento Humano, Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
y Bienestar, debido a ajustes presupuestales y reestructuraciones organizacionales.

En este contexto, las actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST)
se ejecutaron con base en el Plan Operativo Anual, complementadas con acciones orientadas a atender
situaciones y necesidades emergentes que surgieron durante el afio.

Novedades relevantes

Febrero: Renuncia voluntaria de la Analista de SG-SST.

Febrero: Terminacién de contrato de la Analista de Recursos Humanos.

Marzo: Renuncia voluntaria del Director de Recursos Humanos.

Junio: Inicio de obras de reestructuracion en la sede CAMIG 2.

Junio: Vinculacién de una persona responsable de las areas de Talento Humano, SG- SST
y Bienestar.

Actividades Realizadas

Actividades SST (Anexo 2)

Nombre de la Actividad Fecha Responsable
Plan operativo anual Enero SST
Examenes de ingreso Enero-mayo-Junio SST
Fumigacidn por control de plagas y desinfeccion Marzo-Agosto SST
sedes
Recarga de extintores Sede CAMIG 2 Abril SST
Recarga de extintores Sede CEPCA Abril SST
Limpieza y lavado de tanques sedes Mayo SST
Mantenimiento de Bombas Enero-Marzo-Mayo- | SST

Julio- Septiembre
Entrega de Dotacion Mayo-Agosto- SST-RRHH

Diciembre

Conformacion de comité COPASST Julio SST
Conformacion de comité COCOLA Julio SST
Reubicacion de puesto de trabajo funcionaria Octubre SST
Participacion en el simulacro distrital de sismos e Octubre Comité de
incendios Brigadistas
Supervision de obra CAMIG 2 Junio a Octubre SST
Inspeccion de puestos de trabajo CAMIG 1/ Octubre Comité de
CEPCA/ CATTT COPASST
Inspeccidn de Sefializacion CAMIG 1/ CEPCA/ Junio SST
CATTT
Actualizacion de Sefializacion CAMIG 1/ Octubre SST
CAMIG 2/ CEPCA /CATTT (Resolucion 1843 de
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Dia de la salud Junio SST
Alimentacion saludable Octubre Bienestar
Sensibilizacion de realizar pausas activas Diciembre Bienestar
Fuente: Elaboracion propia (2026)

Capacitaciones en seguridad laboral.

Fecha Capacitacion | Responsable
01/08/2025 | Alimentacion Sanay Nutritiva Nestlé y Banco de Alimentos
09/09/2025 | Importancia de usar los EPP SST
03/10/2025 | Cuidarme para Cuidarte Bienestar
13/10/2025 | Como actuar frente evacuaciones por sismos | SST
11/11/2025 | Habitos Saludables- Autocuidado Bienestar

Fuente: Elaboracion propia (2026)

Accidentes o incidentes reportados.

Durante la vigencia 2025 no se registraron accidentes de trabajo en ninguna de las sedes, lo cual
evidencia la efectividad de las acciones preventivas y de control implementadas.

Fecha Sede Motivo Plan estratégico de contingencia
N/A N/A N/A N/A
Fuente: Elaboracidn propia (2026)

Inspecciones

Algunas inspecciones se realizaron por medio del comité del COPASST Yy otras por el area de SST.

CAMIG I 15 puestos 6 espacios 17 4
CAMIG II 0 0 12 5
CEPCA 3 puestos 3 espacios 22 2
CATTT 1 puesto 1 espacio 2 3

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Campanias de prevencion Autocuidado

Se instalaron infografias en las carteleras informativas de SG-SST en todas las sedes de la institucion.
Este material fue suministrado por la ARL Colmena y estd orientado a fortalecer las acciones de
promocion y prevencion en seguridad y salud en el trabajo. Las infografias incluyeron lineamientos
sobre:

Posturas adecuadas en los puestos de trabajo
Pautas de evacuacion

Prevencidn de lesiones osteomusculares

Uso bésico de extintores

Actuacion frente a accidentes de trabajo

Tipos de botiquines con sus respectivos elementos

ANANAENANA YN
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Esta accion contribuy6 al fortalecimiento de la cultura de autocuidado y a la sensibilizacion de los
colaboradores frente a los riesgos laborales asociados a sus actividades diarias. De igual manera, se
desarroll6 una campafia de autocuidado fisico y emocional, orientada a promover el bienestar integral
de los colaboradores, incentivando la realizacion de pausas activas, espacios de descanso y estrategias
para la liberacion de cargas emocionales y del estrés laboral.(Anexo 3)

Evaluacion de Estandares Minimos de Seguridad y Salud en el trabajo

La Fundacion realizo la autoevaluacion de Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) a través de la ARL Colmena, obteniendo una calificacion del 100%,
lo que supera los estandares minimos establecidos. Queda pendiente reportarlo en la plataforma del
ministerio de trabajo apenas habiliten la plataforma en el afio 2026.

Este resultado evidencia el cumplimiento de los estandares establecidos y un avance significativo en la
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, reflejando el compromiso institucional con el bienestar,
la proteccion y las condiciones laborales seguras para los colaboradores, asi como el fortalecimiento
continuo del sistema.

Evaluacion de Desempefio

Metodologia utilizada

La evaluacion de desempefio implementada en la Fundacion se desarrolld bajo la metodologia de
evaluacion 360°, la cual permite obtener una valoracion integral del desempefio de cada colaborador.
En este modelo, el trabajador evaluado recibe retroalimentacion desde diferentes perspectivas: jefe
inmediato (90°), compafieros o colegas (180°), equipo de trabajo o subordinados (270°) y clientes
externos (360°). Adicionalmente, el proceso incluye una autoevaluacion, lo que permite al colaborador
reflexionar sobre su propio desempefio. Esta metodologia facilita una evaluacién mas objetiva y
completa, al considerar las distintas interacciones laborales y el impacto del colaborador dentro de la
organizacion.

0 Jef
90" reiins

* | parte: Funciones (entre lider y
colaborader)
*  Autoevaluacion

Trabajador ( A

b Colegas
(Evaluado) J 4 1800 (conL;;- AEr0S

W

:
(o]
:
;

* N parte: competencias {evaluacion 270° o
360° s=gun tenga personal a cargoono )

27001(.‘.“.30 de Trabajo

(subordinados)

Fuente: Elaboracion tomada por talento humano (2024)
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* Siempre:5
* Excede lasexpectativas: 4,1a5 * (CasiSiempre: 4
+ cumple |as expectativas: 3a 4 * Ocastonalmente: 3
* Por debajo de las expectativas: 0a 2,9 * ([aslNunca: 2
Nunca: 1

Es un colaborador modelo & seguir,
excede las expectativas. Va mas alla
Excede las Siempre Excede expectativasde  del cumplimiento de sus funciones,
expectativas desampafio agrega valor a ellas y tiene
comportamientos observables
destacados en sus compatencias.

Es un colahorador que cumple con lo
Cumple las oy Desempefio Sélido que debe raalizar en el dia a dia; tiene
Casi Siempre
expectativas competencias con oportunidad de
mejora.

Es un colaborador que no cumple sus
funciones, requiere seguimiento
constante y refleja incumplimientos en
Casl Nunca Desemperio con sus entregables. Hay competencias

oportunidad de mejora  que reguieren intervencion de mejara
Nunca inmediata.

Ocasionalmente

No cumple las
expectativas

z
o
<
>
<
@
1]
o
3
%
[34]

Fuente: Elaboracién tomada por talento humano (2024)

Numero de evaluaciones realizadas
El alcance de la evaluacion comprendio a 13 colaboradores de la Fundacion, pertenecientes a las areas

operativas, administrativas, técnicas y directivas, con el fin de contar con una vision representativa de
los diferentes niveles y funciones dentro de la institucion.

Principales resultados y hallazgos
La evaluacion de desempefio fue aplicada a 13 colaboradores de la Fundacion, considerando que durante
el afio se present6 una reduccion significativa en el nimero de contrataciones, lo que llevé a que la
institucion finalizara el periodo con este total de colaboradores vinculados.

En este contexto, se realizé el proceso de evaluacion correspondiente, obteniéndose los siguientes
resultados:

17



AgulBcesise Bogots ARQUIDIGCESIS DE BOGOTA

FUNDACION DE ATENCICN AL MIGRANTE FUNDACIGN DE ATENCION AL MIGRANTE - FAMIG
FAMIG NIT: 830101245-2

Nivel de desempefio total

12
10

= o @

, >
o
0
Excede Desempefio solido  Desempefio con
expectativas de oportunidad de
desemperio mejora
Diciembre

Fuente: Elaboracidn propia (2026)

De acuerdo con la gréfica de distribucion de colaboradores por nivel de desempefio, se observa que:

e 11 colaboradores se ubican en la categoria “Excede expectativas de desempefio”, lo que
representa la gran mayoria del personal evaluado.

e 2 colaboradores se encuentran en el nivel de “Desempefio solido”, cumpliendo
adecuadamente con los objetivos y responsabilidades de su cargo.

e 0 colaboradores fueron clasificados en la categoria “Desempefio con
oportunidad de mejora”.

Los resultados de la evaluacion reflejan que la Fundacion de Atencion al Migrante cuenta con un equipo
humano comprometido, competente y alineado con los objetivos institucionales. La mayoria de los
colaboradores evaluados alcanzan o superan los estandares de desempefio establecidos, evidenciando
responsabilidad, eficiencia y calidad en el desarrollo de sus funciones.

Estos resultados confirman la efectividad de los procesos de gestion del talento humano, el liderazgo
institucional y las estrategias de acompafiamiento y seguimiento al desempefio, contribuyendo al
fortalecimiento de la gestidn organizacional y al cumplimiento de la mision institucional.

Planes de mejora

e Reconocer y visibilizar los desempefios sobresalientes, como estrategia de motivacion,
fidelizacién del talento y fortalecimiento del clima organizacional.

e Disefiar e implementar planes de mejora individualizados para los colaboradores con
desempefio solido, orientados al fortalecimiento de competencias y al crecimiento
profesional.

e Mantener y fortalecer los procesos de seguimiento y retroalimentacion continua,
promoviendo espacios de dialogo, evaluacion periédica y mejora constante del desempefio.

e Integrar los resultados de la evaluacion en los planes de formacion, bienestar y desarrollo
organizacional, asegurando la sostenibilidad del alto desempefio del equipo.

Practicas profesionales o pasantias
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Durante el periodo evaluado, se establecieron convenios con diversas instituciones universitarias y
tecnoldgicas, con el propdésito de facilitar espacios de practica profesional para estudiantes en proceso
de formacion dentro de la Fundacion. Estas vinculaciones se realizaron teniendo en cuenta las
necesidades especificas de cada area, con el fin de fortalecer los procesos institucionales, apoyar las
actividades operativas y administrativas, y contribuir a mejorar la calidad de la atencion brindada a
la poblacion atendida.

Universidad Programa Tipo
Contrato
1 | Universidad del Rosario | Medicina 30 | Convenio CAMIG 1
Especial
2 | Universidad del Rosario | Pediatria 10 | Convenio CAMIG 1
Especial
3 | UNAL/Universidad Enfermeria 8 Convenio CAMIG 1
Nacional de Colombia Especial
4 | Universidad Minuto de | Psicologia 7 | Convenio CAMIG 1
Dios Comunitaria Especial CAMIG 2
CEPCA
CATTT
5 | Universidad Minuto de | Trabajo Social 1 | Convenio CAMIG 1
Dios Especial CAMIG 2
CEPCA
CATTT
6 | Universidad Minuto de | Psicologia 2 | Convenio CAMIG 1
Dios Organizacional Especial
7 | Universidad Minuto de | Seguridady saluden 1 | Convenio CAMIG 1
Dios el trabajo Especial
8 | Universidad Minuto de | Contabilidad 2 | Convenio CAMIG 1
Dios Especial
9 | UNAD/Universidad Psicologia 3 | Convenio CAMIG 1
Nacional a Distancia Comunitaria Especial CAMIG 2
CEPCA
CATTT
10 | UNIR- Universidad Maestria de 1 Convenio CAMIG 1
Internacional de la Rioja | Cooperacion Especial
Internacional al
Desarrollo: Gestiony
Direccion de
Proyectos
11 | INESCO- Instituto de Técnicoen auxiliarde| 1 | Contrato CAMIG 1
Estudios Comerciales disefio grafico de
Aprendiz
aje
12 | SENA-Servicio Nacional | Tecnologa en gestion 1 | Contrato CAMIG 1
de Aprendizaje administrativa de
Aprendiz
aje
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R/
B

Fuente: Elaboracidn propia (2026)

Es importante sefialar que cada programa académico y cada institucion educativa establece condiciones
especificas para la vinculacion de estudiantes en préctica. Entre estas condiciones se encuentran
aspectos relacionados con la afiliacion y pago de la ARL estudiantil, la cual en algunos casos es asumida
por la Fundacion, mientras que en otros es gestionada y cubierta directamente por la institucion
educativa, de acuerdo con los lineamientos establecidos en cada convenio o acuerdo de préctica.
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Arquidibces

Logros y buenas practicas del area

Durante el periodo evaluado, el &rea consolid6 avances importantes orientados al fortalecimiento de la
gestion del talento humano y al bienestar organizacional, incluso en un contexto de cambios
estructurales y ajustes en la conformacion del equipo. La articulacion de los procesos de talento
humano, seguridad y salud en el trabajo y bienestar permitio optimizar recursos, mantener la
continuidad de las acciones institucionales y garantizar el acompafiamiento permanente a los
colaboradores.

Dentro de las buenas précticas se destaca el enfoque preventivo y de autocuidado, promoviendo una
cultura organizacional basada en el bienestar integral, la corresponsabilidad y la generacion de
entornos laborales seguros. De igual manera, se fortalecieron los procesos de seguimiento al
desempefio, gestion del conocimiento y articulacion con aliados estratégicos, lo que contribuy6 a
mejorar la eficiencia institucional y la calidad en la prestacion de los servicios.

En conjunto, estas acciones reflejan una gestion orientada a resultados, al fortalecimiento del capital
humano y al sostenimiento de una cultura organizacional alineada con los principios y la mision social
de la Fundacion.

Dificultad o retos encontrados

Durante el periodo evaluado se presentaron retos asociados a los cambios estructurales en la
organizacion y a la reduccion del equipo de trabajo, lo cual implicé la reorganizacion de funciones y la
integracion de diferentes procesos dentro de una misma area. Esta situacion represento un desafio en
términos de distribucion de cargas laborales, priorizacion de actividades y sostenimiento de los
procesos institucionales.

Asi mismo, la dindmica operativa de la Fundacion y las necesidades cambiantes de la poblacion
atendida exigieron una capacidad constante de adaptacion y respuesta, lo que implico ajustar planes de
trabajo y fortalecer los mecanismos de coordinacion interna. No obstante, estos desafios también
permitieron identificar oportunidades de mejora en la optimizacion de recursos, la planificacion de
actividades y el fortalecimiento de los procesos internos, orientados a garantizar la continuidad y
calidad de la gestion institucional.
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Coordinacion de alianzas

Durante el afio 2025, la FAMIG enfrentd un escenario financiero especialmente retador, derivado de la
reduccion significativa de los recursos provenientes de la cooperacion internacional. La disminucion de los
aportes asignados por USAID a iniciativas sociales en Bogota afectd la estabilidad econémica de diversas
organizaciones del sector humanitario y social. En este contexto, FAMIG fue una de las entidades més
impactadas, dado que estos recursos representaban un componente critico para el sostenimiento operativo de
nuestros servicios esenciales.

Esta realidad exigio un proceso profundo de evaluacion institucional y la implementacion de ajustes
estratégicos orientados a garantizar la sostenibilidad de la mision. Entre las principales acciones adoptadas se
destacaron:

e Diversificacion de fuentes de financiamiento, buscando ampliar el portafolio de aliados y reducir la
vulnerabilidad ante la fluctuacion de los fondos internacionales.

e Optimizacién de procesos administrativos y operativos, con el fin de mejorar la eficiencia en el uso de
recursos.

e Fortalecimiento y ampliacion de alianzas locales, impulsando mayor articulacion territorial y
disminuyendo la dependencia exclusiva de la cooperacion internacional.

Gracias a dichas acciones, la FAMIG logré mantener la continuidad y calidad de los servicios brindados a
poblacion migrante, refugiada y vulnerable, asegurando una atencion integral, humanizada y con enfoque de
derechos humanos, incluso en un contexto de restricciones presupuestales.

A lo largo del afio, se consolidaron alianzas estratégicas con empresas y organizaciones socialmente
responsables de la ciudad de Bogota, cuyo compromiso fue determinante para sostener la operacion
institucional. Entre los aliados con apoyo constante se destacan:

Empresa /
Organizacion

Tipo de apoyo Frecuencia del apoyo

Alimentos y productos frescos

Disfruver Semanalmente
(verdura y frutas)
Provelcol Alimentos (proteina y abarrote) Quincenal
Banco de Alimentos Donaciones alimentarias Quincenal
Reepan Apoyo en pan Quincenal

Donacién de insumos médicos

Farmacia Institucional Mensual

bésicos
Ereneros de Corazén Donacion en especie Semestral
Exalumnas Rosaristas Donacion de cobijas Semestral
Hotel bogota plaza Donacidn en especia Semestral
Compensar Donacidn en especia Quincenal
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Fuente de elaboracion propia (2026)
El compromiso solidario de esta red de aliados permitié responder de manera oportuna a las necesidades
basicas de la poblacion atendida. Gracias a sus contribuciones fue posible sostener los programas de
alimentacion, acogida, higiene y acompafiamiento integral, garantizando la continuidad operativa de la FAMIG
en un afio marcado por grandes desafios financieros.
Es importante resaltar que la Iglesia Catdlica, asi como diversos grupos juveniles cristianos y organizaciones
de laicos, representaron un apoyo fundamental para la sostenibilidad de la organizacién durante este periodo.
Gracias a su compromiso Yy articulacion constante, fue posible contar con aportes en especie y contribuciones
econodmicas que fortalecieron de manera significativa el desarrollo de nuestras actividades misionales y la
continuidad de los programas dirigidos a la poblacion atendida.
De igual manera, la alianza establecida con distintas instituciones educativas constituy6 un pilar estratégico
para el fortalecimiento operativo. Estas instituciones aportaron recursos en especie, materiales formativos y
apoyo logistico que contribuyeron al mejoramiento de los procesos internos y al desarrollo de las acciones
pedagogicas, sociales y comunitarias implementadas a lo largo del afio. Los avances mas significativos
alcanzados durante 2025 fueron:

Arquidibces

e Consolidacion de mas de seis alianzas activas — con entidades como Disfruver, Provelcol, Compensar,
Banco de Alimentos, Hotel Bogota Plaza, Freneros de Corazon, Farmacia Institucional, Reepan, entre
otras— fortaleciendo significativamente la red de apoyo institucional y ampliando la capacidad de
respuesta frente a las necesidades de la poblacion atendida. Estas alianzas permitieron el acceso a
recursos en especie, apoyos logisticos y articulaciones estratégicas que contribuyeron al desarrollo de
programas, la sostenibilidad de las operaciones y el incremento del impacto social durante el periodo.

e Durante el afio 2024 la organizacion no contaba con un banco de donantes estructurado, debido a que
no existia un area especifica encargada de la coordinacion de alianzas y la gestion de recursos. Esta
ausencia limitaba la capacidad institucional para identificar oportunidades, consolidar relaciones
estratégicas y asegurar la sostenibilidad de los programas misionales.

e Sin embargo, a partir del 2025 se identifico la necesidad prioritaria de crear este cargo y formalizar un
area dedicada exclusivamente al establecimiento, seguimiento y fortalecimiento de alianzas
interinstitucionales. La creacion de esta coordinacion respondio a la urgencia de garantizar una gestion
mas organizada, eficiente y proactiva de donantes, permitiendo satisfacer las crecientes demandas de
la poblacion atendida y mejorar la capacidad de respuesta de la organizacion.

e Gracias a esta estructura, durante el periodo se logré iniciar la construccion de un banco de donantes,
establecer nuevas relaciones estratégicas, reactivar alianzas previas y generar procesos sistematicos de
seguimiento y articulacion que aportaron de manera significativa a la sostenibilidad financiera y
operativa.

La gestion de alianzas durante 2025 permitio avanzar significativamente en la sostenibilidad operativa de la
FAMIG Entre los principales resultados se destaca la garantia de continuidad en los servicios de acogida y
atencion integral, pese a la disminucién generalizada de fondos internacionales.

Una mayor sostenibilidad financiera a nivel local, fortaleciendo la movilizacién de recursos y la vinculacion
de aliados estratégicos nacionales el mantenimiento de la capacidad operativa y administrativa, sin afectar la
calidad, cobertura ni alcance de los servicios institucionales.

Y la atencion integral digna y humanizada, logrando cubrir necesidades basicas de alimentacion, higiene,
abrigo y bienestar, lo cual contribuyd de manera directa a la dignificacién del acompafiamiento brindado a la
poblacién migrante, refugiada y vulnerable.
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Para el afio 2026 se proyecta que este consolidado de alianzas estratégicas se fortalezca y se vuelva alin méas
robusto, permitiendo avanzar hacia una mayor sostenibilidad institucional y una dindmica de trabajo
colaborativo més efectiva. Asimismo, se espera continuar posicionando a la organizacion como un referente
fundamental en los procesos de atencion, acompafiamiento e integracion de la poblacién migrante.
En esta linea, se prevé el fortalecimiento y la ampliacion de nuevas alianzas interinstitucionales que faciliten
la extensidn de nuestros servicios, la implementacion de iniciativas innovadoras y la apertura de nuevos nichos
de intervencion que respondan a las necesidades emergentes de las comunidades mas vulnerables. El propdsito
es seguir incrementando la capacidad de impacto, llegar a un mayor nimero de personas y asegurar que
nuestras acciones contribuyan de manera sostenible al bienestar y a la dignificacion de la poblacion atendida.
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Programa de Voluntariado

Durante el afio 2025 se avanz6 de manera significativa en la consolidacion del programa de voluntariado,
entendiendo su papel fundamental para dinamizar y apoyar las actividades diarias que facilitan la mision
institucional de la FAMIG. Uno de los hitos més relevantes fue la elaboracion del manual operativo del
voluntariado, herramienta estratégica que permitié establecer una estructura clara de organizacion y
planificacion, definir funciones, roles, perfiles y formas de participacion fortaleciendo los procesos internos
mediante orden, estandarizacion y lineamientos metodoldgicos. Gracias a su implementacion, el programa
adquirié mayor coherencia, sostenibilidad y alineacion con la mision institucional.

Es importante resaltar que el voluntariado desarrollado en la FAMIG se enmarca en los principios establecidos
por la ley 720 del 2001, que define el voluntariado como un conjunto de acciones de interés general
ejercidas libre y solidariamente, y al voluntario como la persona natural que ofrece su tiempo y talento sin
remuneracion laboral. Como organizacion sin animo de lucro, la FAMIG se clasifica como entidad con
acciones voluntaria (ECAV), lo que implica un alcancé parcial del voluntariado dentro de la organizacion. No
obstante, su aporte es esencial para fortalecer la calidad operativa, la participacion ciudadana y la
corresponsabilidad social.

Durante el 2025 se implementaron 4 tipos de voluntariados los cuales se enmarcaron de la siguiente manera:

Voluntariados

Voluntariado no L . Voluntariados = Voluntariado
especializado HEEIEREIERTOL e profesionales corporativo
/capacitados
Mantenimiento e Atencion
Servicio de alimentacion infraestructura RN
acompafiamiento y S
oo . Participacion de
L . . . gestion psicosocial
Organizacion y ||mp|eza Gestidn administrativa y empresas en
tecnoldgica C L actividades con la
aracterizaciony oblacion
ApOyo0 en ropero, o orientacion legal P !
bodegas y Alimentos Talleres artisticos y de enmarcadas en su

habilidades psicosocial responsabilidad

Apoyo administrative . .
social empresarial

Actividades ludicas y e inventarios

. Acompafnamiento a NNA
Educativas P y

Apoyo escolar Salud y bienestar

Docentes

Elaboracién propia (2026)

A lo largo del afio, un total de 60 personas manifestaron su interés en vincularse al Programa de Voluntariado
de la FAMIG. Este proceso de convocatoria, orientacion y evaluacion permitié conformar un equipo final de
30 voluntarios activos, quienes fueron distribuidos estratégicamente en las diferentes sedes de la organizacion,
de acuerdo con los perfiles, intereses y necesidades institucionales.

La participacion se desarrollé bajo una modalidad mixta, combinando actividades presenciales y virtuales. Esta
flexibilidad permitié garantizar la continuidad del acompafiamiento, la atencion y el apoyo operativo en los
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distintos servicios que ofrece la FAMIG, fortaleciendo asi la capacidad institucional para responder de manera
oportuna y eficiente a las necesidades de la poblacién migrante.
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En el componente presencial, las personas voluntarias brindaron apoyo en actividades propias de cada perfil,
contribuyendo directamente a los procesos de atencién, orientacion y logistica. Por su parte, en el componente
virtual, la voluntaria asignada apoy¢ la actualizacién y el fortalecimiento de la base de datos y del directorio
de organizaciones de cooperacion internacional, aportando de manera significativa a la consolidacion de la
matriz que se viene desarrollando desde el area de proyectos. Este trabajo permitié mejorar la articulacion
interinstitucional y disponer de informacion estratégica actualizada para la gestion y ejecucion de futuras
iniciativas.

Cantidad de

Funciones :
voluntarios

Sede

Tipo de voluntariado

Caracterizacion y
Voluntariado profesional acompafiamiento 1
psicosocial
CATTT Apoyo en la
Voluntariado no clasificacion, 1
especializado alistamiento y
conformacion de kits
Apoyo en actividades
Voluntariado no logistica (cocina, ropero, g
especializado bodegas de alimentos,
etc.)
Voluntariado técnico Apoyo en gestion 3
documental
CAMIG 1
Apoyo en talleres
Voluntariado profesional psicosociales y 4
acompariamiento a NNA
Voluntariado Corporativo Act|V|dade_s ldico 2
recreativas
. Apoyo en actividades
CAMIG 2 Voluntgrl.ado no logisticas (ropero y 2
especializado .
espacio seguro)
Voluntariado técnico Docentes de formacion 7
CEPCA
Voluntariado profesional Apoyo en pastoral 1
VIRTUAL | Voluntariado profesional Apoyo direccion de 1
proyecto

Total, de voluntarios 30

Es importante destacar que durante el afio 2025 las sedes que recibieron mayor acompafiamiento por parte del
Programa de Voluntariado fueron CAMIG 1 y CEPCA. Esto se debe a que ambas sedes atienden un alto flujo
de poblacion, tanto en situacion de transito como con vocacién de permanencia, lo que genera una mayor
demanda operativa y de acompafiamiento en los diferentes servicios ofrecidos.
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En contraste, en CAMIG 2 no se registro presencia de voluntariado durante el afio. A partir de mitad de 2025,
esta sede permanecio cerrada debido a obras y ajustes estructurales, situacion que se prolongé hasta finales de
afio. Esta limitacion operativa se vio acompafiada de dindmicas de seguridad complejas en el sector, lo que
dificulté atin mas la posibilidad de reactivacion del servicio.

Por otro lado, aunque la sede CATTT se mantuvo en funcionamiento, no se cont6 con el personal suficiente
para abrirla diariamente, lo que también redujo la posibilidad de incorporar voluntariado en sus actividades
misionales.

En el caso del CEPCA, pese a ser una sede con alta demanda operativa, se identificaron barreras significativas
para la participacion voluntaria, especialmente relacionadas con la ubicacion geografica en Ciudad Bolivar.
Para muchos voluntarios, esta localidad representa una distancia considerable desde sus lugares de residencia,
lo que limita su disponibilidad para trasladarse. Adicionalmente, persisten percepciones y prejuicios negativos
sobre el territorio, alimentados por informacion o comentarios que no reflejan la realidad del sector, y que
influyen en la decision de algunos voluntarios de no brindar apoyo en esta sede.

Aun asi, el equipo de voluntariado que logro vincularse a CAMIG 1y CEPCA demostro un alto nivel de
compromiso, permitiendo fortalecer de manera significativa los procesos de atencion humanitaria,
acompafiamiento psicosocial y apoyo logistico en los puntos de mayor afluencia de poblacion migrante.

El equipo de voluntarios estuvo conformado por personas altamente comprometidas, quienes aportaron no solo
su tiempo y habilidades, sino también una profunda disposicion para contribuir a nuestra mision. Sus aportes
se evidenciaron en areas como la atencion humanitaria, apoyo psicosocial, logistica, acompafiamiento a nifios,
nifias y adolescentes, actividades formativas y procesos administrativos.

Distribucién de veluntarios por tipo - 2025

Numero de voluntarios
-

~
.

] o5
ot i
fe' o
¥ 5

el
st g
e o

Tipo de voluntariado

Gracias a esta participacion, fue posible ampliar el alcance de las acciones institucionales, mejorar la gestion
en cada sede y robustecer la calidad del servicio ofrecido a la poblacion beneficiaria. EI voluntariado se
consolidd, asi como un pilar fundamental para el desarrollo misional, permitiendo que mas personas fueran
atendidas y acompariadas de manera integral.

Como se evidencia en la grafica anterior, el tipo de voluntariado con mayor participacion durante el 2025 fue
el voluntariado no especializado. Este comportamiento refleja una tendencia clara: la mayoria de las personas
interesadas en vincularse al programa manifestaron disposicion para apoyar tareas de caracter operativo y
logistico directamente en las sedes del CAMIG 1.
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Este resultado permite identificar que el interés predominante de la poblacion voluntaria se orienta hacia
actividades basicas, tales como apoyo en la prestacion de servicios humanitarios, organizacion de espacios,
colaboracion en la entrega de alimentos, acompafiamiento en actividades recreativas y otras labores que
fortalecen de manera directa las dindmicas cotidianas de atencion.

Arquidibces

La alta participacion en esta categoria de voluntariado demuestra que existe una gran motivacion comunitaria
por involucrarse en acciones solidarias que requieren disposicion y compromiso mas que formacién técnica.

Las actividades operativas contintan siendo un componente esencial para el funcionamiento diario de la
FAMIG, por lo que la presencia de voluntarios no especializados contribuye significativamente a la eficiencia
y continuidad del servicio.

El programa de voluntariado logra convocar a personas con un perfil diverso y accesible, ofreciendo
oportunidades de participacion para quienes desean aportar sin necesidad de conocimientos
especializados. Este comportamiento es coherente con las necesidades institucionales, ya que permite
fortalecer areas con alta demanda operativa y garantizar un apoyo constante en los servicios misionales.
Asimismo, abre oportunidades para disefiar estrategias formativas que puedan potenciar las habilidades de este
grupo de voluntarios, promoviendo una progresiva cualificacion y un mayor compromiso a largo plazo.

De cara al afio 2026, se proyecta fortalecer el Programa de Voluntariado, con el propdsito de contar con un
grupo mas robusto y mejor distribuido en las cuatro sedes de la FAMIG. Esta planificacion incluye el plan
operativo del voluntariado 2026

La experiencia acumulada durante el 2025, junto con el compromiso inquebrantable demostrado por los
voluntarios, nos abre la posibilidad de ampliar el impacto de nuestras acciones, mejorar los procesos de
atencion y continuar brindando un servicio digno, humanizado y alineado con los principios institucionales.
Este aprendizaje constituye la base para proyectar un 2026 con mayores capacidades, mejores herramientas y
un enfoque renovado hacia la articulacion solidaria y la corresponsabilidad social.
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Plan operativo anual 2026 - Voluntariado

Resultado

1. Ampliar la base de
voluntarios activos y
mejorar reclutamiento,
induccidn y seleccion

Indicadores

Al finalizar el 2026 se
debera contar con un
equipo amplio y
robusto de voluntarios
activos

Metas 2026

se proyecta un incremento
de 35 voluntarios al
finalizar el 2026

Consolidar un programa de voluntariado robusto, organizado y sostenible que incremente el nimero de
voluntarios activos, mejore su distribucién por sede y fortalezca sus capacidades técnicas, psicosociales y
comunitarias, asegurando respuesta oportuna a la demanda de servicios.

\ Fuente de verificacion

Guias de entrevistas
Manual de induccion
Registro digital y fisico
de voluntarios

2.0ptimizar la
distribucion del personal
voluntario segun las
necesidades operativas
de cada sede.

Mensualmente se debe
contar con voluntarios
en cada sede

se proyecta que
mensualmente ingresen
mensual 1 voluntarios

Reporte de cobertura
Mensual
Cronograma por mes
de voluntariado
registro de asistencia

3. Desarrollar formacion
continua

Al finalizar el 2026 se
habra realizados 2
capacitaciones con los
voluntarios

el 60% de los voluntarios
completen la formacién
continua 'y
acompariamiento a
actividades de FAMIG

Calendario semestral
Listas de asistencia
Evidencias fotograficas

4. fortalecer la
motivacion,
reconocimiento y
permanencia del
voluntariado

participacion activa del
voluntariado en

actividades de bienestar

realizadas por FAMIG

retencion minima del 60%
de los voluntarios en el
2026

Listado de asistencia
Evidencias fotograficas

5. Consolidar un modelo
de participacion
organizado Yy eficaz

en cada ingreso los
voluntarios conoceran
los perfiles y el manual
de voluntariado
implementado por
FAMIG

100% del protocolo del
manual de voluntariado
reconocido por los
voluntarios

Base de datos
Formato de modelo de
participacion
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Gestion anual integral

Datos generales de atencion FAMIG 2025

Asesorias técnicas 1
Vinculaciénlaboral | 9
Remisidn interinstitucional | 11
Certificacién en habilidades para el trabajo (CEPCA) [ 238
Paquete alimentario (mercados) [l g9
Medicamentos [ 333
Elementos ortopédicos (Sillas de ruedas, muletasy demas) [l 108
Juguetes [ 99
Vestuario (Pantalones, camisas, camisetas y demds) [N o67
Mueblesy enseres [ 731
Kit escolar (Cuadernos, esferos, lapices ydemas) | 19
Elementos de cocina (platos, pocillos, vasos, cubiertos, ollas,...| 10
Kit neonato (pafiales, crema antipafalitis y demas) [l 151
Atencién juridica [l 98
Asesoria, remisidn y/o derivacion al acceso aeducacion NG 465
Asesoria, remisién y/o derivacion al acceso de salud [N /26
Remision institucional externa [N 669
Transporte humanitario [N 366
Atencion y acompafiamiento pastoral [N 1069
Atencién y acompafiamiento psicosocial [ 1627
Kitsde bafio [N 3410
Kitsde ducha Il 63
Kit de alimentos (refrigerios) N 1068
Entrega de kit de aseo familiar NN 304
Entrega de kit de aseoindividual [ 337
Alojamientotemporal colectivo - I 1css

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

Fuente. Elaboracion propia a partir de la matriz de seguimiento (2026)

Durante el afio 2025, la Fundacién de Atencién al Migrante (FAMIG) alcanz6 un total de 12.291
servicios prestados, atendiendo a 6.506 personas en situacion de movilidad humana. Estas cifras
consolidan a la FAMIG como un actor humanitario de referencia en la respuesta integral a la poblacion
migrante en el territorio, con un promedio de casi 2 servicios por persona atendida, lo que evidencia un

enfoque de atencion integral y no meramente asistencial.

La oferta institucional se estructurd6 en multiples lineas de atencién que respondieron de manera
oportuna a las necesidades mas urgentes de esta poblacion, abarcando desde la acogida inmediata hasta

procesos de inclusién socioecondémica de mediano plazo.
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Acogida y Alojamiento

El alojamiento temporal colectivo fue el servicio de mayor demanda, registrando 1.688 atenciones, lo que reafirma
que la necesidad de refugio seguro constituye la respuesta mas critica e inmediata requerida por la poblacién
migrante al momento de su llegada. Este servicio garantiz6 condiciones minimas de proteccion, seguridad y
descanso para miles de personas en situacién de vulnerabilidad.

Atencidn Psicosocial

Con 1.627 intervenciones, la atencion y acompafiamiento psicosocial se posiciond como el segundo servicio méas
demandado. Esta cifra refleja el profundo impacto emocional y mental que genera el proceso migratorio, e indica
que la FAMIG ha priorizado el bienestar integral de las personas més alla de la asistencia material, reconociendo
el trauma y el duelo migratorio como dimensiones que requieren atencion especializada y sostenida.

Higiene y Dignidad Personal

En esta linea se destacan dos componentes clave: la entrega de Kkits de aseo familiar con 1.268 unidades
distribuidas, y la provision de Kits de ducha a 340 personas, para un total de 68 unidades adicionales entregadas
de forma individual. Estas acciones garantizaron condiciones béasicas de higiene y dignidad, especialmente
relevantes para familias que llegan tras largos y extenuantes trayectos migratorios.

Acceso a la Salud

La FAMIG realiz6 726 gestiones de asesoria, remisién y/o derivacion al acceso de salud, con atenciones
complementarias a 465 personas en distintas modalidades. Adicionalmente, se entregaron 333 medicamentos,
asegurando la continuidad en el tratamiento de condiciones de salud preexistentes o adquiridas durante el transito
migratorio, y cerrando brechas de acceso al sistema de salud para una poblacidn historicamente excluida de este
derecho.

Transporte Humanitario
El transporte humanitario registré 669 gestiones, beneficiando directamente a 366 personas. Este servicio facilito

procesos de movilizacion, transito y retorno voluntario, y apoyo la articulacion con otros servicios y entidades del
sistema de atencion humanitaria.

Atencion Juridica

Se brindaron 151 asesorias juridicas, con atenciones a 98 personas en diferentes instancias del proceso legal. Este
servicio orientd a los migrantes en sus tramites de regularizacion migratoria, acceso a derechos y proteccion legal,
constituyendo un pilar esencial para su estabilizacion y permanencia digna en el territorio.

Bienes Basicos del Hogar

Se realizaron entregas significativas de bienes esenciales para el establecimiento de condiciones de vida dignas:
967 juguetes para nifias, nifios y adolescentes migrantes, reconociendo la importancia del juego y la recreacién

en los procesos de recuperacién emocional de la infancia; 231 muebles y enseres para el equipamiento de espacios
habitacionales; y 19 elementos de cocina, incluyendo platos, pocillos,
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vasos y cubiertos, que permitieron a las familias preparar y consumir sus alimentos con dignidad.
Inclusién Econémica y Formacion para el Trabajo

En el marco de la ruta hacia la autosostenibilidad, 238 personas accedieron a procesos de certificacion en
habilidades para el trabajo a través del programa CEPCA, fortaleciendo sus capacidades para el ingreso al
mercado laboral formal. Complementariamente, 11 personas fueron beneficiadas a través de acciones de
vinculacion laboral directa, cerrando el ciclo de atencion integral con una perspectiva de integracion econémica
sostenible y duradera.
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Arquidibces

Direccion de proyectos

Durante 2025, la Fundacion de Atencion al Migrante (FAMIG) logro atender integralmente a poblacion migrante,
refugiada, solicitantes de asilo y comunidades de acogida en condicion de vulnerabilidad, prestando un total de

12.291 servicios a 6.506 personas. Esta atencidn se articuld a través de mdltiples lineas de intervencion que
promueven la estabilizacion social y econémica de quienes se encuentran en situacion de movilidad humana,
abarcando desde la acogida de emergencia hasta el acompafiamiento hacia la autonomia e integracion sostenible.

En el ambito de la atencion psicosocial, FAMIG brindé acompafiamiento especializado a personas y familias
vinculadas con la fundacion, permitiéndoles procesar sus experiencias migratorias y fortalecer su bienestar
emocional. Reconociendo que el trauma y el duelo migratorio son realidades transversales a toda la poblacion
atendida, esta linea se posicioné como uno de los pilares fundamentales de la gestion institucional, contribuyendo
a la recuperacion integral de los beneficiarios.

En cuanto a la atencion humanitaria de emergencia, FAMIG respondié de manera oportuna a las necesidades mas
inmediatas de la poblacion, garantizando alojamiento temporal, transporte humanitario y la entrega de bienes
esenciales como Kits de aseo, enseres del hogar y elementos de cocina. Estas acciones aseguraron condiciones
minimas de dignidad para personas y familias que llegaron tras extenuantes trayectos migratorios, evitando
situaciones de vulnerabilidad prolongada.

En la linea de acceso a derechos y activacion de rutas de atencién, FAMIG articulo con entidades publicas y
privadas para garantizar el acceso de la poblacién migrante a servicios de salud y orientacion juridica. A traves
de asesorias, remisiones y acompariamiento en procesos de regularizacion migratoria, la fundacion contribuyé a
que los beneficiarios ejercieran plenamente sus derechos, con especial énfasis en poblaciones en mayor grado de
vulnerabilidad como nifias, nifios, adolescentes y adultos mayores.

Finalmente, en la linea de promocidn de medios de vida e inclusién economica, FAMIG fortalecié las capacidades
de los beneficiarios a través de procesos de certificacion en habilidades para el trabajo, fomentando competencias
técnicas y personales necesarias para la insercion laboral. Estas acciones se complementaron con gestiones de
vinculacion laboral directa, cerrando el ciclo de atencién integral con una perspectiva de integracion econdémica
sostenible que trasciende la asistencia inmediata y apunta a la construccion de proyectos de vida dignos y
duraderos.
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Atencion en emergencias

Durante 2025, la atencion en emergencias de FAMIG registr6 un total de 7.188 atenciones, consoliddndose como
la linea de mayor volumen de intervencién dentro de la gestion institucional y el eje central de la respuesta
humanitaria de la fundacién. Esta cifra, que por si sola representa mas de la mitad del total de servicios prestados
durante el afio, refleja la magnitud y la urgencia de las necesidades inmediatas que enfrenta la poblacion migrante
al llegar al territorio, y el compromiso irrenunciable de FAMIG por dar una respuesta oportuna, digna e integral
ante situaciones de vulnerabilidad que no admiten demora ni postergacion.

La atencion en emergencias se estructurd a través de mdaltiples componentes que respondieron de manera
simultanea a las necesidades fisicas, emocionales, espirituales y logisticas de la poblacion atendida, reconociendo
que una crisis humanitaria no puede abordarse desde una sola dimensién, sino que exige una mirada integral que
ponga a la persona en el centro de toda intervencion.

Atencidon en emergencias

Remision institucional externa NG oo
Transporte humanitario [ 366
Atencién y acompafiamiento pastoral [[INNEGN 1050
Atencién y acompafiamiento psicosocial [N 1627
Kitsde bafio [ 340
Kits de ducha M 68
Kit de alimentos (refrigerios) [N 1263
Entrega de kit de aseo familiar [N S04
Entrega de kit de aseo individual [N 337

0 200 400 600 800 10001200 14001600 1800
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Durante 2025, la atencion en emergencias de FAMIG registrd un total de 7.188 atenciones, consolidandose como
la linea de mayor volumen de intervencién dentro de la gestion institucional. Esta cifra refleja la magnitud de las
necesidades inmediatas que enfrenta la poblacion migrante y el compromiso de la fundacién por dar una respuesta
oportuna, digna e integral ante situaciones de vulnerabilidad. La atencion y acompafiamiento psicosocial liderd
este componente con 1.627 intervenciones, seguida de cerca por la atencion y acompafiamiento pastoral con 1.069
atenciones, evidenciando que la dimensién emocional, espiritual y humana ocupa un lugar central en la respuesta
institucional. En materia de alimentacion e higiene, se entregaron 1.268 kits de alimentos, 837 kits de aseo
individual y 804 Kkits de aseo familiar, garantizando condiciones béasicas de nutricion y cuidado personal.
Complementariamente, se distribuyeron 340 kits de bafio y 68 kits de ducha para reforzar la higiene de las
personas alojadas. En cuanto a la movilizacidn, se realizaron 669 remisiones institucionales externas y 366
traslados de transporte humanitario, facilitando el acceso de los beneficiarios a otros servicios y entidades del
sistema de atencion.
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Alojamiento Temporal Colectivo

El alojamiento temporal colectivo constituyd el servicio de mayor demanda durante 2025, con un total de 1.688
atenciones, lo que refleja la urgente necesidad de refugio seguro que enfrentan las personas en situacion de
movilidad humana al llegar al territorio. A través de este servicio, FAMIG garantizd condiciones dignas de
acogida, proteccion y descanso para personas y familias provenientes de distintos paises, en su mayoria en transito
0 en proceso inicial de estabilizacion.
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En cuanto al perfil de la poblacion alojada por nacionalidad, la venezolana representé ampliamente la mayoria
con 1.287 personas, consolidandose como el grupo poblacional de mayor presencia en el servicio y reflejando la
continuidad del éxodo venezolano como uno de los fendmenos migratorios mas significativos de la region. La
poblacion colombiana ocupd el segundo lugar con 269 personas, evidenciando que los flujos de retorno y
migracion interna siguen siendo una realidad vigente. Le siguieron personas de nacionalidad peruana con 70,
ecuatoriana con 41, y en menor medida brasilera, cubana, chilena y otras nacionalidades, lo que confirma el
caracter mixto y diverso de los flujos migratorios que confluyen en el territorio y que demandan una respuesta
institucional con enfoque intercultural.
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Desde una perspectiva de género, la poblacion atendida estuvo compuesta por 878 hombres y 810 mujeres, una
distribucion relativamente equilibrada que rompe con la percepcién de que la migracion es predominantemente
masculina. La significativa presencia femenina en el servicio de alojamiento exige mantener un enfoque
diferencial de género en la prestacién de los servicios, garantizando condiciones de seguridad, privacidad y
proteccion especial para mujeres, muchas de las cuales viajan solas o al frente de sus nucleos familiares.
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El analisis por rangos etarios reveld que el grupo mas numeroso correspondié a nifias, nifios y adolescentes entre
0 y 17 afos con 723 personas, lo que representa casi la mitad de la poblacion total alojada. Este dato es
especialmente relevante, pues indica que una proporcion mayoritaria de quienes accedieron al servicio son
menores de edad que requieren proteccion especial, garantia de derechos y atencion diferenciada. Los adultos
jévenes entre 18 y 35 afios sumaron 587 personas, seguidos por adultos entre 36 y 53 afios con 307, adultos
mayores entre 54 y 71 afios con 67, y personas de edad avanzada entre 72 y 90 afios y mayores de 90 con apenas
2 personas en cada rango, evidenciando que, aunque minoritaria, la poblacion adulta mayor también forma parte
de los flujos migratorios y requiere atencién con enfoque gerontoldgico.
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El comportamiento mensual del servicio mostré una demanda activa y sostenida a lo largo de todo el afio, con
una activacion inicial modesta en enero con 32 atenciones que fue incrementandose progresivamente. Los meses
de mayor demanda fueron junio con 178 atenciones, seguido de noviembre con 172, agosto con 163 y diciembre
con 159, mientras que julio registré la cifra méas baja del segundo semestre con 116 atenciones. Esta distribucion
confirma que el fendbmeno migratorio no tiene caracter estacional, sino que se mantiene constante durante todo el
afio, con variaciones que responden a dinamicas propias de los flujos migratorios regionales, lo que implica la
necesidad de una capacidad de respuesta institucional permanente, flexible y suficiente para atender los picos de
demanda sin comprometer la calidad del servicio.
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La poblacion en transito constituyo6 el grupo ampliamente mayoritario con 984 personas, representando el 58%
del total, lo que refleja que la gran mayoria de quienes accedieron al alojamiento temporal se encontraban de paso
por Bogota en su camino hacia otros destinos dentro o fuera del pais. Esta cifra confirma que los centros CAMIG
| y CAMIG Il cumplen una funciéon humanitaria critica como espacios de pausa y recuperacion en medio de
trayectos migratorios extenuantes, ofreciendo un refugio seguro y digno a personas que de otro modo estarian
expuestas a situaciones de calle, explotacién o vulneracién de sus derechos fundamentales.

Los migrantes con vocacion o intencion de permanencia representaron el segundo grupo méas numeroso con 568
personas y el 34% del total, evidenciando que una proporcion significativa de quienes acceden al alojamiento ya
ha tomado la decision de establecerse en Bogota y utiliza este servicio como punto de partida para iniciar su
proceso de estabilizacion en la ciudad. Para este grupo, el alojamiento temporal no es simplemente un refugio de
paso sino el primer escalon de una ruta de integracion que demanda acompafiamiento institucional sostenido en
materia de regularizacion, acceso a derechos y generacion de ingresos.

La poblacion local o de acogida sumd 59 personas correspondientes al 4%, evidenciando que el servicio de
alojamiento también responde a necesidades de comunidades receptoras en situacion de vulnerabilidad, en
coherencia con el mandato institucional de FAMIG de atender no solo a migrantes sino también a las comunidades
que los acogen. Los solicitantes de refugio registraron 45 personas con el 3%, grupo que por su condicion juridica
particular requiere una atencion diferenciada que garantice su proteccion internacional durante el periodo de
alojamiento. La poblacion en transito en su categoria secundaria registré 17 personas con el 1%, y la poblacién
pendular contabilizé 7 personas. Finalmente, las categorias de victimas del conflicto armado registraron 2 'y 1
persona respectivamente, y los solicitantes de refugio en categoria adicional sumaron 5 personas, evidenciando
gue aunque minoritarios en términos numeéricos, estos grupos presentan condiciones de vulnerabilidad extrema
gue demandan respuestas con enfoque de proteccion reforzada.
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Las remisiones interinstitucionales registraron un total de 669 derivaciones hacia entidades publicas y privadas,
consolidandose como un mecanismo clave para garantizar el acceso de la poblacion migrante a servicios
especializados que complementan la atencion brindada directamente por FAMIG. Estas remisiones reflejan la
capacidad de articulacion institucional de la fundacion y su rol como puente entre la poblacion migrante y el
ecosistema de servicios disponibles en el territorio.

Al desagregar por nacionalidad y sexo, la poblacion venezolana concentro la gran mayoria de las remisiones
realizadas, siendo la Unica nacionalidad con cifras significativas tanto en hombres como en mujeres. Entre los
hombres, se registraron 215 remisiones a venezolanos, mientras que el resto de nacionalidades masculinas no
reportaron derivaciones relevantes. En el caso de las mujeres, las venezolanas acumularon 431 remisiones,
destacando ademas 23 derivaciones a mujeres de nacionalidad ecuatoriana como el unico otro grupo femenino
con registros.

Llama especialmente la atencion que las mujeres venezolanas duplicaron el nimero de remisiones respecto a los
hombres de la misma nacionalidad, lo que sugiere una mayor demanda de servicios especializados por parte de
las mujeres migrantes, posiblemente asociada a necesidades de salud, proteccion, atencion a nifiez o situaciones
de violencia basada en género, aspectos que deben orientar el fortalecimiento de la respuesta institucional con un
enfoque diferencial de género.
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Transporte Humanitario

El transporte humanitario constituy6 uno de los servicios esenciales de la gestion de FAMIG durante 2025, con
un total de 366 atenciones que facilitaron la movilizacion seguray regulada de personas en situacion de movilidad
humana. Este servicio permitid que los beneficiarios pudieran planificar y ejecutar sus trayectos de manera
ordenada, conectandolos con otros servicios de atencion y contribuyendo a reducir los riesgos asociados al transito
migratorio irregular.

Perfil Migratorio
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El anélisis del perfil migratorio de las personas beneficiadas por el transporte humanitario revela que la poblacién
en transito concentrd la gran mayoria de las atenciones con 242 personas, lo cual es coherente con la naturaleza
misma del servicio, orientado a apoyar a quienes se encuentran en pleno desplazamiento hacia otro destino. Le
siguieron los migrantes con vocacion o intencién de permanencia con 99 personas, lo que indica que una parte
significativa de los beneficiarios ya tiene como objetivo establecerse en el territorio y requiere apoyo para
movilizarse dentro de él. En menor medida se atendi6 a poblacion local o de acogida con 13 personas, poblacion
pendular con 4, poblacién en transito con 4, y casos puntuales de victimas del conflicto armado y solicitantes de
refugio, evidenciando la diversidad de perfiles que confluyen en este servicio.
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Desde el punto de vista de la nacionalidad, la poblacion venezolana lider6 ampliamente las atenciones de
transporte humanitario con 280 personas, reafirmando su condicién como el grupo migrante mas numeroso y con
mayores necesidades de movilizacion en el territorio. La poblacion colombiana ocupé el segundo lugar con 67
personas, seguida por poblacion ecuatoriana y peruana con 6 personas cada una, y en menor proporcion personas
de nacionalidad brasilera, cubana, chilena y de otras nacionalidades, confirmando el caracter multiétnico y
plurinacional de los flujos migratorios atendidos por la fundacion.

Sexo
@ Total
Mujer 191
Hombre 175
165 170 175 180 185 190 195

En términos de sexo, el servicio de transporte humanitario presentd una distribucién ligeramente favorable hacia
las mujeres, con 191 atenciones frente a 175 correspondientes a hombres. Esta tendencia resulta significativa,
pues refleja que las mujeres migrantes enfrentan mayores necesidades de movilizacion asistida, posiblemente por
viajar al frente de sus nucleos familiares, acompafiadas de hijos menores o en situaciones de mayor vulnerabilidad
gue hacen indispensable el apoyo institucional para garantizar trayectos seguros.
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El analisis por rangos de edad mostré que la infancia y adolescencia entre 0 y 17 afios representd el grupo mas
numeroso con 155 personas, seguido de cerca por los adultos jovenes entre 18 y 35 afios con 133 atenciones. Los
adultos entre 36 y 53 afios sumaron 66 personas, mientras que el rango de 54 a 71 afios registré 12 atenciones, sin
presencia de personas mayores de 72 afios. La alta participacion de menores de edad en este servicio subraya la
importancia de garantizar condiciones de proteccion especial durante los traslados, asegurando que nifias, nifios
y adolescentes migrantes realicen sus trayectos en condiciones de seguridad y dignidad.
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Acompafiamiento Pastoral

La atencion y acompafiamiento pastoral se consolidé durante 2025 como uno de los servicios de mayor alcance
dentro de la gestion de FAMIG, registrando un total de 1.069 atenciones. Este servicio refleja la identidad y el
carisma institucional de la fundacion, reconociendo que la dimensién espiritual y humana es un componente
inseparable de la atencion integral a la poblacion migrante. A traves de este acompafiamiento, FAMIG brind6
contencion, escucha activa, orientacion y apoyo espiritual a personas y familias que atraviesan procesos de duelo
migratorio, desarraigo y pérdida de redes de apoyo, contribuyendo a fortalecer su sentido de dignidad, esperanza
y pertenencia en medio de contextos de alta vulnerabilidad.

Nacionalidad y sexo
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El cruce entre nacionalidad y sexo permite construir una imagen mas precisa del perfil de la poblacion beneficiaria
de este servicio. La poblacién venezolana domin6 ampliamente las atenciones con 833 personas, siendo el Gnico
grupo con presencia verdaderamente significativa, lo que representa aproximadamente el 78% del total del
servicio. Dentro de este grupo, la distribucién entre hombres y mujeres fue notablemente equilibrada, con 543
hombres y 526 mujeres en el total del servicio, lo que sugiere que tanto hombres como mujeres venezolanas
acceden en proporciones similares al acompafiamiento pastoral, reconociéndolo como un recurso valioso en su
proceso migratorio.

La poblacion colombiana ocup6 el segundo lugar con 173 atenciones, reflejando que los procesos de retorno y
migracion interna también generan importantes necesidades de acompafiamiento espiritual y humano. Le
siguieron personas de nacionalidad ecuatoriana con 26 atenciones y peruana con 22, grupos en los que, aunque
los nimeros son mas modestos, la demanda del servicio evidencia que el desarraigo y la vulnerabilidad
trascienden las fronteras nacionales y afectan por igual a hombres y mujeres de distintos origenes.

En menor medida se registraron atenciones a poblacion de otras nacionalidades, brasilera, cubana y chilena, lo
que confirma el caracter plurinacional de quienes acceden a este servicio y la necesidad de mantener una oferta
pastoral culturalmente sensible, capaz de responder a las particularidades espirituales, religiosas y emocionales
de cada grupo poblacional, independientemente de su origen o género.
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El anélisis por rangos de edad revel6 una distribucion concentrada principalmente en la poblacién joven y adulta.
Los adultos jovenes entre 18 y 35 afios representaron el grupo mas numeroso con 423 atenciones, seguidos por
nifias, nifios y adolescentes entre 0 y 17 afios con 386 personas, evidenciando que la infancia y juventud migrante
también requiere y demanda acompafiamiento espiritual como parte de su proceso de recuperacion y adaptacion.
Los adultos entre 36 y 53 afios sumaron 207 atenciones, mientras que el grupo de 54 a 71 afios registro 49 personas.
Los rangos de mayor edad contabilizaron 2 atenciones cada uno, lo que aunque marginal en términos numéricos,
evidencia que ningun grupo etario queda excluido del alcance pastoral de la fundacion.
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Atencion y acompafiamiento psicosocial

La atencién y acompafiamiento psicosocial se posicion6 como el servicio de mayor impacto humano dentro de la
gestion de FAMIG durante 2025, registrando un total de 1.627 intervenciones. Este resultado evidencia que el
bienestar emocional y mental de la poblacién migrante constituye una necesidad tan urgente y prioritaria como
las necesidades materiales, y que la fundacion ha sabido responder a esta realidad con una oferta especializada y
sostenida a lo largo del afio. A traves de este servicio, FAMIG acompafié a personas y familias en el procesamiento
de sus experiencias de duelo, trauma, desarraigo y ruptura de redes afectivas, contribuyendo a su recuperacion
integral y al fortalecimiento de su capacidad de resiliencia frente a las adversidades del proceso migratorio.
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El andlisis por nacionalidad revel6 una concentracién predominante en la poblacién venezolana, que registro
1.275 atenciones, representando aproximadamente el 78% del total del servicio. Esta cifra no solo refleja el
volumen de esta poblacién dentro de la fundacién, sino también la profundidad de las afectaciones psicosociales
asociadas al éxodo venezolano, caracterizado por la separacion familiar, la pérdida de proyectos de vida y la
exposicion a situaciones de violencia y precariedad durante el transito. La poblacién colombiana ocup0 el segundo
lugar con 259 atenciones, evidenciando que los procesos de retorno forzado y desplazamiento interno también
generan importantes cargas emocionales que requieren acompafiamiento especializado. Le siguieron personas de
nacionalidad ecuatoriana con 40 atenciones, peruana con 30, y en menor medida poblacion de otras categorias
con 10, brasilera con 3, cubana con 3, chilena con 2 y otra con 5, confirmando que las afectaciones psicosociales
trascienden las fronteras nacionales y afectan a personas de muy diversos origenes que confluyen en la atencion
de FAMIG.
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Al analizar el cruce de informacion entre sexo y rangos se detallada el perfil de la poblacién beneficiaria de este
servicio fueron 793 mujeres y 834 hombres. Los adultos jovenes entre 18 y 35 afios constituyeron el grupo mas
numeroso, con 364 hombres y 350 mujeres, para un subtotal de 714 atenciones en este rango, lo que refleja que
la poblacion en edad productiva es la mas expuesta a las tensiones psicosociales derivadas de la presion por
sostenerse econdmicamente, enviar remesas y reconstruir su proyecto de vida en un nuevo territorio.

La infancia y adolescencia entre 0 y 17 afios registrd0 242 atenciones a nifios y 227 a nifias, sumando 469
intervenciones en este grupo etario, una cifra que subraya con fuerza la necesidad de mantener una atencién
psicosocial especializada para menores de edad migrantes, quienes enfrentan rupturas escolares, separacion de
figuras de apego y exposicion a contextos de violencia e inestabilidad que impactan profundamente su desarrollo
emocional y cognitivo.

Los adultos entre 36 y 53 afios sumaron 170 hombres y 186 mujeres, con una leve predominancia femenina que
podria estar asociada a mayores cargas de cuidado y situaciones de violencia basada en género en este rango de
edad. El grupo de 54 a 71 afios registré 53 hombres y 30 mujeres, mientras que en los rangos de mayor edad se
contabilizaron 2 hombres entre 72 y 90 afios y 3 hombres mayores de 90, sin presencia femenina en estos Gltimos
grupos. En conjunto, la distribucion equilibrada entre hombres y mujeres a lo largo de todos los rangos etarios
confirma que las afectaciones psicosociales del proceso migratorio no distinguen edad ni género, y que FAMIG
ha logrado construir una oferta de atencion verdaderamente inclusiva y transversal.
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Kits de ducha, bafio y refrigerios

La entrega de kits de apoyo inmediato constituy6 una de las respuestas humanitarias mas tangibles y directas de
FAMIG durante 2025, registrando un total de 1.676 kits distribuidos entre kits de alimentos, kits de bafio y kits
de ducha. Esta linea de atencion garantizé condiciones minimas de nutricion e higiene para personas y familias
que llegaron en situacién de emergencia, muchas de ellas tras largos trayectos sin acceso a alimentacion adecuada
ni instalaciones sanitarias. La entrega oportuna de estos insumos no solo respondié a necesidades fisicas
inmediatas, sino que también constituy6 un primer gesto de acogida y dignificacion hacia quienes llegaron en las
condiciones mas precarias.
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El analisis por sexo revelo diferencias significativas en la distribucion de los distintos tipos de kits. En cuanto a
los kits de alimentos, los hombres recibieron 902 unidades frente a 366 entregadas a mujeres, una diferencia
notable que podria explicarse por una mayor presencia masculina en los puntos de atencion de emergencia o por
dindmicas propias de los flujos migratorios en transito. En la entrega de kits de bafio, las mujeres recibieron 259
unidades frente a 81 de los hombres, inversidn que sugiere una mayor demanda femenina de insumos de higiene
personal, coherente con las necesidades especificas de las mujeres migrantes. Finalmente, los Kits de ducha se
distribuyeron principalmente entre mujeres con 63 unidades, frente a apenas 5 entregados a hombres, lo que
refuerza la importancia de mantener un enfoque diferencial de género en la provision de insumos de higiene que
responda a las necesidades particulares de cada sexo.
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Desde el punto de vista de la nacionalidad, la poblacién venezolana concentré la gran mayoria de los kits
distribuidos en todas sus modalidades. Recibio 1.047 kits de alimentos, 293 kits de bafio y 58 Kits de ducha, cifras
que reflejan tanto su predominancia numerica dentro de la poblacion atendida como la profundidad de las
carencias que enfrentan al momento de llegar al territorio. La poblacion colombiana ocup0 el segundo lugar con
198 kits de alimentos, 47 kits de bafio y 9 kits de ducha, evidenciando que los procesos de retorno y migracion
interna también generan necesidades humanitarias inmediatas que requieren respuesta oportuna. En menor
medida, poblacion de otras nacionalidades recibio 23 kits de alimentos, 1 kit de ducha y ningun kit de bafio,
confirmando que aunque minoritaria, esta poblacion también accede a los servicios de apoyo inmediato de la
fundacion. La concentracion de la distribucion en la poblacion venezolana y colombiana invita a FAMIG a
continuar priorizando estas comunidades en su planificacion de recursos, sin descuidar la capacidad de respuesta
hacia otros grupos nacionales que puedan incrementar su presencia en el territorio.

48



Artkibiesis de Bsgand ARQUIDIOCESIS DE BOGOTA

) FUNDACION DE ATENCION AL MIGRANTE FUNDACIGN DE ATENCIGN AL MIGRANTE - FAMIG
FAMIG NIT: 830101245-2

\\'w“l
N\ B2

Kits de higiene individual y/o familiar

La entrega de Kits de higiene individual y familiar representd una de las acciones mas significativas de FAMIG
en materia de dignidad y cuidado personal durante 2025, con un total de 1.641 apoyos, distribuidos entre 837 kits de
aseo individual y 804 kits de aseo familiar distribuidos. Estos insumos respondieron a una necesidad bésica e
inmediata de la poblacién migrante, garantizando condiciones minimas de higiene tanto para personas que viajan
solas como para nucleos familiares completos que llegan en situacion de vulnerabilidad.

Kits de higiene individual y familiar

B Suma de Entrega de kit de aseo individual ™ Suma de Entrega de kit de aseo familiar
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y rangos etarios ofrece una lectura detallada sobre quiénes fueron los principales beneficiarios de este servicio.
En el caso de los hombres, la infancia y adolescencia entre 0 y 17 afios concentrd la mayor entrega con 183 kits
individuales y 142 kits familiares, seguida por los adultos jovenes entre 18 y 35 afios con 156 Kits individuales y
161 familiares, cifras practicamente equivalentes que reflejan una demanda sostenida en estos dos grupos. Los
adultos entre 36 y 53 afios recibieron 74 kits individuales y 75 familiares, manteniendo también una distribucion
equilibrada entre ambos tipos. En los rangos de mayor edad, la demanda disminuyé progresivamente: el grupo de
54 a 71 afios recibié 14 kits individuales y 27 familiares, mientras que los rangos de 72 a 90 afios y mayores de
90 registraron cifras minimas de 1 kit individual, 1 familiar y 2 familiares respectivamente, evidenciando la menor
presencia de adultos mayores masculinos entre los beneficiarios.

En el caso de las mujeres, el comportamiento fue ligeramente distinto. Las adultas jévenes entre 18 y 35 afios
lideraron las entregas con 149 kits individuales y 184 familiares, siendo este el Unico rango donde los kits
familiares superaron a los individuales de manera notable, lo que sugiere que las mujeres jévenes tienden a migrar
acompafiadas de sus nucleos familiares y tienen mayor necesidad de insumos colectivos. Las nifias y adolescentes
entre 0 y 17 afios recibieron 175 kits individuales y 118 familiares, mientras que las mujeres entre 36 y 53 afios
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accedieron a 67 kits individuales y 81 familiares. El grupo de 54 a 71 afios registrd 18 Kits individuales y 13
familiares, sin presencia de mujeres mayores de 90 afios entre las beneficiarias.

En términos generales, la distribucion evidencia que la infancia, adolescencia y juventud concentran la mayor
demanda de Kits de higiene en ambos sexos, lo que reafirma la importancia de garantizar una provision suficiente
y continua de estos insumos para los grupos poblacionales méas numerosos dentro de la atencion de FAMIG.
Asimismo, la presencia equilibrada de kits individuales y familiares a lo largo de todos los rangos etarios refleja
la diversidad de configuraciones familiares y situaciones personales de quienes acceden a este servicio.
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Acceso de derechos

El marco de acceso a derechos constituyd uno de los pilares estratégicos de la gestion de FAMIG durante 2025,
registrando un total de 1.191 atenciones distribuidas en tres lineas complementarias de intervencion: la asesoria,
remision y/o derivacion al acceso a salud con 726 gestiones, la asesoria, remision y/o derivacion al acceso a
educacion con 465 atenciones, y la atencién juridica mediante acompafiamiento en procesos de derechos de
peticion, tutelas y actos administrativos con 98 intervenciones. Estas tres lineas, interconectadas entre si,
respondieron a la necesidad de garantizar que la poblacion migrante pudiera ejercer plenamente sus derechos
fundamentales en el territorio, superando las barreras administrativas, linglisticas e institucionales que
histéricamente han limitado su acceso a servicios esenciales.
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Asesoria, remision y/o derivacion al acceso a educacion.

El analisis por nacionalidad evidencié una marcada concentracion en la poblacion venezolana, que registré 560
atenciones en salud, 389 en educacion y 83 en atencion juridica, cifras que reflejan tanto su predominancia
numérica como la complejidad de sus necesidades en materia de acceso a derechos, derivada de procesos
inconclusos de regularizacion migratoria y desconocimiento del sistema institucional colombiano. La poblacion
colombiana ocup6 el segundo lugar con 114 atenciones en salud, 52 en educacion y 8 en atencién juridica,
evidenciando que aun la poblacion nacional retornada enfrenta barreras significativas para acceder a sus propios
derechos tras afios de ausencia del pais. La poblacion peruana registré 20 atenciones en salud, 12 en educacion y
4 en atencion juridica, mientras que la ecuatoriana sumoé 25 en salud, 12 en educacion y 1 en atencién juridica.
En menor medida se atendié a poblacion cubana con 1 atencidon en salud, brasilera con 3 en salud y poblacion de
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otras nacionalidades con 3 en salud y 1 en atencion juridica, confirmando el carécter plurinacional de quienes
requieren orientacion y acompafiamiento para acceder a sus derechos fundamentales.
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Atencidnjuridica (acompafiamiento en procesos de derechos de peticidn, tutelas, y/o actos administrativos).

Analizar el cruce de datos reportados en el 2025 entre sexo y rangos etarios ofrece una lectura profunda sobre
quiénes enfrentan mayores barreras en el ejercicio de sus derechos. En el caso de los hombres, la infancia y
adolescencia entre 0 y 17 afios concentrd la mayor demanda de atenciones en salud con 158, acompafiadas de 91
en educacion y 9 en atencion juridica, lo que refleja las importantes brechas de acceso escolar y de salud que
enfrentan los nifios y adolescentes migrantes. Los adultos jovenes entre 18 y 35 afios registraron 131 atenciones
en salud, 81 en educacién y 22 en atencion juridica, siendo este Gltimo el rango con mayor demanda de
acompafiamiento juridico masculino, posiblemente asociado a procesos de regularizacion migratoria y
vinculacion laboral formal. Los adultos entre 36 y 53 afios sumaron 65 en salud, 40 en educacién y 14 en atencion
juridica, mientras que el grupo de 54 a 71 afios registrd 17 en salud, 9 en educacién y 3 en juridica. Los rangos de
mayor edad presentaron cifras minimas, con apenas 1 atencion en algunas categorias.

En el caso de las mujeres, las adultas jovenes entre 18 y 35 afios lideraron las atenciones con 138 en salud, 111
en educacion y 28 en atencién juridica, siendo el grupo femenino con mayor demanda en todas las lineas. Las
nifias y adolescentes entre 0 y 17 afios registraron 147 en salud, 87 en educacién y 4 en atencién juridica,
evidenciando también importantes necesidades de acceso escolar y de salud en la infancia femenina migrante.
Las mujeres entre 36 y 53 afios sumaron 56 en salud, 39 en educacién y 14 en atencién juridica, mientras que el
grupo de 54 a 71 afios registré 12 en salud, 7 en educacion y 3 en juridica, sin presencia femenina en rangos de
mayor edad.
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Apoyo institucional

El apoyo institucional constituyd una de las expresiones méas concretas y visibles del compromiso humanitario de
FAMIG durante 2025, registrando un total de 2.007 apoyos entregados entre vestuario, paquetes alimentarios,
medicamentos, juguetes, elementos ortopédicos, kits neonatales, Kits escolares, muebles y enseres, y elementos
de cocina. Reconociendo que la dignidad humana no puede garantizarse Unicamente a través de servicios
intangibles, FAMIG despleg6 una estrategia de apoyo directo que combiné la entrega de insumos esenciales con
la gestion interna de recursos, alianzas y donaciones, logrando asi ampliar significativamente su capacidad de
respuesta sin depender exclusivamente de la cooperacion externa. Esta doble via —apoyo directo y gestion
interna— permitio atender de manera oportuna necesidades en materia de alimentacion, salud, educacion, vestido
y equipamiento del hogar, configurando una respuesta multidimensional que acompafi6 a las personas migrantes
en distintos momentos y etapas de su proceso de estabilizacion en el territorio.
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El analisis por nacionalidad evidencié que la poblacion venezolana concentrd la gran mayoria de los apoyos
institucionales en las tres categorias representadas. En materia de vestuario recibié 716 entregas, seguido de 266
medicamentos y 83 elementos ortopédicos, cifras que reflejan tanto su predominancia numérica como la
profundidad de sus necesidades materiales al llegar al territorio. La poblacion colombiana ocup6 el segundo lugar
con 155 prendas de vestuario, 52 medicamentos y 16 elementos ortopédicos, evidenciando gue la poblacion
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retornada también enfrenta carencias materiales significativas que demandan respuesta institucional oportuna.

La poblacion ecuatoriana recibio 31 prendas de vestuario, 6 medicamentos y 4 elementos ortopédicos, seguida de
la peruana con 22 vestuario, 6 medicamentos y 5 elementos ortopédicos. La poblacién de otras nacionalidades
registrd 7 prendas de vestuario y 3 medicamentos, mientras que poblacion brasilera recibid 3 prendas de vestuario,
y poblacién cubana y chilena registraron cifras minimas de 1 prenda de vestuario cada una, sin registros en
medicamentos ni elementos ortopédicos.

Es destacable que el vestuario fue consistentemente la categoria de mayor demanda en todas las nacionalidades,
lo que refleja que la ropa constituye una de las necesidades méas inmediatas e universales de la poblacion migrante,
independientemente de su origen. La entrega de elementos ortopédicos, aunque més focalizada en la poblacion
venezolana y colombiana, evidencia que una parte de la poblacién Ilega con condiciones de salud que requieren
apoyos especializados para garantizar su movilidad y autonomia en el territorio.
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El analisis por sexo y tipo de apoyo revel6 patrones diferenciados que reflejan las necesidades especificas de
hombres y mujeres migrantes. En el caso de los hombres, el vestuario constituy6 el apoyo de mayor demanda con
492 entregas, seguido de medicamentos con 152, muebles y enseres con 115, juguetes con 69, Kit escolar con 56,
paquete alimentario con 45, elementos ortopédicos con 41, elementos de cocina con 5y kit neonato con 3. La
notable demanda masculina de muebles y enseres sugiere que una parte importante de los hombres atendidos se
encuentran en proceso de establecimiento en el territorio, buscando condiciones habitacionales estables para ellos
y sus familias.

En el caso de las mujeres, el vestuario también lidero las entregas con 444 unidades, seguido de medicamentos
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con 181, muebles y enseres con 116, juguetes con 92, kit neonato con 67, elementos ortopédicos con 61, kit
escolar con 44, paquete alimentario con 16 y elementos de cocina con 8. La significativa demanda femenina de
kits neonatales con 67 entregas frente a apenas 3 masculinas subraya la presencia importante de mujeres gestantes
y madres recientes entre la poblacién atendida, quienes requieren insumos especializados para el cuidado de recién
nacidos en condiciones de vulnerabilidad. La distribucion préacticamente equitativa de muebles y enseres entre
hombres (115) y mujeres (116) refleja que ambos sexos comparten en igual medida la necesidad de equipar sus
espacios habitacionales, lo que habla de una poblacién con vocacion de permanencia y voluntad de reconstruir su
proyecto de vida en el territorio.
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Formacion y Capacitacion (Centro Pastoral y de Capacitacion CEPCA)

El programa de Certificacion en Habilidades para el Trabajo (CEPCA) constituy6 durante 2025 uno de los ejes
centrales de la linea de inclusién econémica y promocion de medios de vida de FAMIG, registrando un total de
313 personas inscritas y 238 personas certificadas en diversas areas de formacion técnica y vocacional. Esta cifra
representa una tasa de certificacion del 76%, lo que refleja el alto nivel de compromiso institucional por
acompanfar a los beneficiarios hasta la culminacion exitosa de sus procesos formativos, superando las barreras de
continuidad que frecuentemente enfrentan las personas migrantes asociadas a la inestabilidad laboral, las
responsabilidades de cuidado y los procesos de movilizacion que pueden interrumpir su participacion.
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Los diplomados abarcaron un amplio espectro de areas con alta demanda en el mercado laboral local, priorizando
oficios con potencial de generacion de ingresos rapidos y sostenibles. El diplomado de estética capilar fue el de
mayor convocatoria con 50 inscritos y 38 certificados, sequido de panaderia y pasteleria basico con 46 inscritos y
39 certificados, siendo este ultimo el que registro la tasa de certificacion mas alta en términos proporcionales. El
diplomado de corte, confeccidn y patronaje atrajo a 45 inscritos y logré certificar a 33, mientras que cuidado
estético de manos y pies basico contd con 37 inscritos y 25 certificados y cuidado estético de manos y pies
semipermanente registrd 38 inscritos y 31 certificados. El diplomado de estética corporal y facial tuvo 24 inscritos
y 19 certificados, y administracion, marketing digital y emprendimiento contd con 22 inscritos y 14 certificados.
En formacion gastrondmica, panaderia y reposteria avanzado registré 14 inscritos y 12 certificados, mientras que
barberia tuvo 14 inscritos y 10 certificados. Los diplomados de corte, confeccion y patronaje avanzado y re
avanzado registraron 5 inscritos y certificados cada uno, y finalmente estética corporal, emprendimiento e
informatica basica completaron la oferta con cifras mas modestas pero igualmente significativas.
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Arquididcesis

Certificacidn por sexo
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El analisis por sexo revel6 una predominancia marcadamente femenina en la participacion del programa, lo que
refleja que las mujeres migrantes reconocen la formacion para el trabajo como una herramienta prioritaria para su
autonomia economica y la sostenibilidad de sus proyectos de vida. Las mujeres lideraron las certificaciones en
practicamente todos los diplomados: estética capilar con 38 certificadas, panaderia y pasteleria basico con 34,
corte, confeccion y patronaje con 33, cuidado estético de manos y pies semipermanente con 31, cuidado estético
de manos y pies basico con 25, estética corporal y facial con 19, administracion, marketing digital y
emprendimiento con 10, panaderia y reposteria avanzado con 11, corte, confeccidn y patronaje re avanzado con
5, corte, confeccion y patronaje avanzado con 4 y estética corporal con 4.

La participacion masculina, aunque minoritaria, estuvo presente en varios diplomados: barberia con 6 hombres
fue el de mayor participacion masculina, seguido de panaderia y pasteleria basico con 5, administracion,
marketing digital y emprendimiento con 4, panaderia y reposteria avanzado con 1 y emprendimiento con 1. La
presencia masculina en diplomados como panaderia y administracion refleja una apertura hacia areas formativas
que trascienden los roles de género tradicionales, lo cual es un indicador positivo de la diversidad e inclusion del
programa.
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Nacionalidad
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El analisis por nacionalidad presentd una distribucion inversa a la observada en otras lineas de atencion de
FAMIG, con la poblacion colombiana representando el 79% de los certificados con 187 personas, frente al 21%
de la poblacién venezolana con 51 personas. Este comportamiento diferencial es particularmente significativo,
pues sugiere que la poblacion colombiana —incluyendo retornados y comunidades de acogida— accede en mayor
proporcién a los procesos de formacion para el trabajo, posiblemente por contar con mayor estabilidad en el
territorio, documentacion vigente y redes de apoyo consolidadas que facilitan su permanencia y continuidad en
los programas. La participacion venezolana, aunque minoritaria en términos porcentuales, representa un logro
importante dado que esta poblacion enfrenta mayores barreras de acceso a la formacion formal, lo que invita a
FAMIG a fortalecer las estrategias de vinculacion y retencion de esta comunidad en los procesos de capacitacion
como parte de su ruta de integracion econdmica sostenible.
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Medios de vida (empleo y/o emprendimiento)

La linea de medios de vida representd durante 2025 el eslabdn final de la ruta de atencion integral de FAMIG,
orientada a consolidar la autonomia econdémica y la integracion laboral de la poblacion migrante a través de tres
mecanismos complementarios: la remision interinstitucional, la vinculacion laboral directa y las asesorias
técnicas. En total se registraron 21 intervenciones en esta linea, cifra que aunque modesta en términos numéricos,
representa un avance significativo en la construccion de puentes entre la poblacion migrante y el mercado laboral
formal, reconociendo que la insercién econdmica sostenible es la expresion mas concreta de la integracion exitosa
en el territorio.

Medios de vida (empleo, emprendimiento)

£ Suma de Remisidn interinstitucional2 @ Vinculacion laboral. Asesorias técnicas.
5 5
3 3
2
1 1 1
0 0 0 0
Colombiana Venezolana Colombiana Venezolana
Hombre Mujer

El afio 2025 revel6 que la poblacion venezolana concentro la mayor parte de las intervenciones en ambos sexos.
Entre los hombres venezolanos se registraron 5 remisiones interinstitucionales, 3 vinculaciones laborales y 1
asesoria técnica, evidenciando que este grupo requiere acompafiamiento simultaneo en multiples dimensiones del
proceso de insercién econdémica, desde la articulacion con entidades externas hasta la orientacion técnica
especializada para el desarrollo de emprendimientos. Los hombres colombianos registraron Gnicamente 1
vinculacion laboral directa, sin remisiones ni asesorias, o que sugiere que su mayor familiaridad con el contexto
institucional local les permite acceder de manera mas directa a oportunidades de empleo sin requerir niveles
complejos de intermediacion institucional.

Entre las mujeres, la poblacidn venezolana registr6 el mayor volumen con 5 remisiones interinstitucionales y 3
vinculaciones laborales, igualando en remisiones a sus pares masculinos y confirmando que las mujeres
venezolanas constituyen un grupo con alta motivacion y disposicion para integrarse al mercado de trabajo formal,
demandando activamente el apoyo institucional para lograrlo. Las mujeres colombianas registraron 1 remisién
interinstitucional y 2 vinculaciones laborales, cifras que aungue menores reflejan una demanda activa de apoyo
para la insercion laboral por parte de la poblacion femenina retornada.

Es significativo que las asesorias técnicas se concentraron exclusivamente en hombres venezolanos con 1
intervencion, sin registros en ningun otro grupo poblacional, lo que invita a reflexionar sobre la necesidad de
ampliar esta modalidad de acompafiamiento hacia las mujeres migrantes y la poblacion colombiana, quienes

59



Arquidiocesis de Bogota ARQUIDIGCESIS DE BOGOTA

FUNDACION DE ATENCION AL MIGRANTE FUNDACIGN DE ATENCIGN AL MIGRANTE - FAMIG
FAMIG NIT: 830101245-2

podrian beneficiarse de orientacidn especializada para el desarrollo de emprendimientos y la formalizacion de sus
actividades econdmicas. El fortalecimiento de esta linea de atencion representa una oportunidad estratégica para
FAMIG de cara a los proximos afios, consolidando su rol como actor clave en la promocion de la autonomia
econdmica y la integracion sostenible de la poblacion migrante en el territorio.

Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por parte de la
sociedad

Conforme a la Ley 603 de 2000, el representante legal debe dejar constancia expresa.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 603 de 2000, la Representacién Legal informa a la Junta Directiva que la
Fundacién ha dado cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor. El software utilizado para
el desarrollo de las actividades administrativas y misionales cuenta con las respectivas licencias legales.

Asimismo, las obras, publicaciones, manuales, bases de datos y demas materiales producidos por la entidad cuentan con
la titularidad o autorizaciones correspondientes, garantizando el respeto a los derechos de terceros
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Plan Operativo Anual 2026 — FAMIG

Objetivo programatico N°1: Ejecutar estrategias que promuevan la promocién de espacios de acogida, donde se brinden espacios de
acompafniamiento psicosocial y pastoral, teniendo como eje central la dignidad humana y el proyecto de vida.

Resultado

1.1 Brindar alojamiento
temporal a personas en
condicion de vulnerabilidad,
tanto a poblacion migrante como
a comunidad de acogida.

1.2 Realizar asistencia y
acompafamiento psicosocial en
los alojamientos del FAMIG.

1.3 Brindar atencion y
acompafiamiento pastoral a
personasy familias vinculadas
con la Fundacion.

1.4 Entregar kits de apoyo
inmediato (alimentos, aseo
individual, aseo familiar, bafio y
ducha) a personas en situacion
de emergencia.

Indicador

Al finalizar el afio 2026, el
CAMIG 1y CAMIG 2 habran
atendido a 2.600 personas,
dando atencion integral desde el
alojamiento.

Al finalizar el afio 2026, en el
CAMIG 1y CAMIG 2 se habran
realizado 1.750 intervenciones
psicosociales individuales.

Al finalizar el afio 2026, se habran
realizado 1.150 atenciones
pastorales en los centros de

FAMIG.

Al finalizar el afio 2026, se habran

entregado al menos 3.600 kits de

apoyo inmediato en sus diferentes
modalidades.

Meta 2026

El 100% de las personas quedan
reportadas en bases de datos de
FAMIG. Se proyecta un
incremento del 8% respecto a
2025 (1.688 personas alojadas),
alcanzando 1.820 atenciones de
alojamiento.

El 100% de las personas atendidas
quedan reportadas en bases de
datos. Se proyecta un incremento
del 7% frente a las 1.627
intervenciones registradas en
2025.

El 100% de las personas atendidas
guedan registradas. Se proyecta
consolidar el servicio pastoral con
base en las 1.069 atenciones de
2025.

Se proyecta un incremento del 5%

frente a los 3.317 kits entregados

en 2025. El 100% de las entregas
quedan registradas.
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Fuentes de verificacion

» Listados de asistencia.
* Fichas de caracterizacion.
 Reporte cuantitativo mensual.
* Registro fotografico.

« Listados de asistencia.

« Fichas de caracterizacion.
* Reporte cuantitativo.
* Informes periodicos.

« Listados de asistencia.

« Fichas de caracterizacion.
* Reporte cuantitativo.
* Registro fotografico.

« Listados de asistencia.
* Registros de entrega.
* Reporte cuantitativo.
* Informes periodicos.
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Objetivo programatico N°2: Desarrollar actividades de capacitacion y formacién en habilidades para el trabajo, emprendimiento y

procesos de empleabilidad, teniendo como eje procesos de asistencia legal.

Resultado

2.1 Formary certificar a
poblacion migrante y en
condicién de vulnerabilidad en
cursos para el ambito académico
o laboral.

2.2 Formar un grupo de
personas en procesos educativos
relacionados al emprendimiento.

2.3 Apoyar con inversion de
capital semilla a personas que
tengan ideas de negocio o
emprendimientos en ejecucion.

2.4 Caracterizar y remitir
perfiles de personas que estén
buscando un empleo formal.

Indicador

Al finalizar el afio 2026, se habran
certificado 260 personas en el
CEPCA.

Al finalizar el afio 2026, se habran
formado 120 potenciales
emprendedores.

Al finalizar el afio 2026, se habran
apoyado con capital semilla a 60
personas pertenecientes a
poblacién migrante y comunidad
de acogida.

Al finalizar el afio 2026, se habra
apoyado a 65 personas en procesos
de empleabilidad.

Meta 2026
El 90% de las personas
matriculadas en el CEPCA seran
certificadas. Se proyecta un
incremento del 9% respecto a las
238 personas certificadas en 2025,
ampliando la oferta de
diplomados.

El 70% de las personas
capacitadas implementaran sus
unidades productivas. Se proyecta
un incremento del 20% frente a los
100 emprendedores formados en
2025.

El 80% de las personas financiadas
con capital semilla logran mejorar
su calidad de vida. Se proyecta un
incremento del 20% frente a las 50
personas apoyadas en 2025.

Por lo menos el 40% de las
personas remitidas son colocadas
laboralmente. Se proyecta un
incremento del 30% frente a las 50
personas apoyadas en 2025.

Fuentes de verificacion

« Listados de asistencia.
» Certificados entregados.
* Reporte cuantitativo.

* Actas.

* Listados de asistencia.
* Informes periodicos.
* Reporte cuantitativo.

* Actas.

» Listados de asistencia.
« Informes periddicos.
* Reporte cuantitativo.

« Actas de entrega.

» Remisiones realizadas.
* Procesos de acompafiamiento.
« Informes de colocacién laboral.
* Reporte cuantitativo.

Objetivo programatico N°3: Promover procesos de atencion por medio de transporte humanitario de emergencia.

Resultado
3.1 Apoyar con transporte

Indicador

Al finalizar el afio 2026, se habran

Meta 2026
500 personas migrantes,
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Fuentes de verificacion
« Listados de asistencia.
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humanitario de emergencia a
poblacion focal que se encuentre
con medida de alojamiento
humanitario en el CAMIG 2.
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apoyado a 500 personas con
transporte humanitario de
emergencia.

comunidad de acogida y poblacion
en condicion de vulnerabilidad son

atendidas por medio de transporte
humanitario. Se proyecta un
incremento del 11% frente a las
366 atenciones de 2025 (669
gestiones totales).

« Informes periddicos.
* Reporte cuantitativo.
* Registro fotogréfico.

Objetivo programatico N°4: Gestar redes comunitarias y activar rutas interinstitucionales para facilitar el acceso a derechos de las
comunidades de interés.

Resultado

4.1 Implementar estrategias de
intervencion y/o derivacion para
facilitar el acceso a derechos de

la poblacion en condicion de
movilidad humana.

4.2 Fortalecer la articulacion con
entidades del sistema de salud
para garantizar el acceso
efectivo de la poblacion
migrante a servicios médicos.

Indicador

Al finalizar el afio 2026, se habra
atendido a un total de 1.350
personas con procesos de
acompariamiento para el acceso a
derechos (salud, educacion y
atencion juridica).

Al finalizar el afio 2026, se habran
realizado al menos 800 gestiones
de asesoria, remision y/o
derivacion al sistema de salud.

Meta 2026

El 100% de la poblacion atendida
ha sido acompafiada y/o remitida a
procesos de acceso a derechos. Se
proyecta un incremento del 13%
frente a las 1.191 atenciones
registradas en 2025.

El 100% de los casos remitidos
cuentan con seguimiento
institucional. Se proyecta

consolidar las 726 gestiones de

salud registradas en 2025 con un
incremento del 10%.

Fuentes de verificacion

» Listados de asistencia.
* Reporte de remisiones.
* Informes periodicos.
* Reporte cuantitativo.

* Remisiones documentadas.
« Seguimiento de casos.
* Reporte cuantitativo.
« Informes periddicos.

Objetivo programatico N°5: Promover espacios de participacion con entidades gubernamentales, no gubernamentales y con la poblacion

de acogida para el fortalecimiento en procesos de inclusion e integracion comunitaria.
Meta 2026 Fuentes de verificacion

Resultado Indicador
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5.1 Propiciar espacios de
encuentros con actores
estratégicos con el fin de
abordar, reflexionary
emprender acciones respecto a
escenarios de movilidad
humana, DIH, integracién
comunitariay acceso a derechos.

5.2 Fortalecer la articulacion con
redes humanitarias nacionales e
internacionales para ampliar la
capacidad de respuesta
institucional.
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Al finalizar el 2026, se habran
realizado espacios de encuentro
con actores estratégicos que
fomenten la integracion
comunitaria.

Al finalizar el 2026, FAMIG habra
articulado procesos de atencion
con redes de trabajo humanitario
de relevancia.

Se realizan por lo menos 6
encuentros con actores
estratégicos.

Se mantiene participacion activa
en al menos 3 redes humanitarias.
Se presentan informes de gestion
articulada con socios estratégicos.

« Listados de asistencia.
* Registro fotogréfico.
« Informes de gestion.
* Relatorias.
* Reporte cuantitativo mensual.

» Actas de participacion.
* Informes de articulacion.
» Registro fotografico.

* Relatorias.

Objetivo programatico N°6: Garantizar la entrega de apoyo institucional directo mediante la gestion interna de recursos, alianzasy

donaciones para responder a necesidades materiales de la poblacion migrante.

Resultado
6.1 Entregar apoyos
institucionales en vestuario,
medicamentos, elementos
ortopédicos, kits neonatales, kits
escolares, muebles y enseres, y
elementos de cocina a poblacién
migrante y comunidades de
acogida.

. D

Indicador

Al finalizar el afio 2026, se habran
entregado al menos 2.200 apoyos

institucionales en sus diferentes
modalidades.

Monsenor Ruben DaLYh'FIer ndéz Perdomo

Representante Legal

Meta 2026

El 100% de las entregas quedan
registradas. Se proyecta un
incremento del 10% frente a los

2.007 apoyos entregados en 2025,
fortaleciendo la gestion de
donaciones y alianzas.

Fuentes de verificacion

* Registros de entrega.
» Listados de asistencia.
* Reporte cuantitativo.
* Informes periodicos.

Hermana Valdete Wilemann
Secretaria Ejecutiva
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ANEexos

Imagen 1. Maraton — Porqué la Solidaridad no

Imagen 2. Maraton — Porqué la Solidaridad no
tiene fronteras. 2025.

tiene fronteras. 2025.

......

YouTube. Maraton Arquidiocesana — Porqué la

YouTube. Maraton Arquidiocesana — Porqué la
Solidaridad no tiene fronteras. 2025.

Solidaridad no tiene fronteras. 2025.

Imagen 3. Visita Adveniat. Proyecto Pasos de
Esperanza 2025.

Imagen 4. Brigada cuidado estético de manos y
pies. Centro Integral San Juan de Dios.

Comunicaciones FAMIG. Bogota D.C (2025). Comunicaciones FAMIG. Bogota D.C (2025)

Imagen 5. Gran Bingo FAMIG — Porqué la

Imagen 6. Gran Bingo FAMIG — Porqué la
solidaridad no tiene fronteras.

Solidaridad no tiene fronteras.

Comunicaciones FAMIG. Seminario Mayor de
66 Bogota. Bogota D.C (2025).

Comunicaciones FAMIG. Seminario Mayor de
Bogota. Bogota D.C (2025).
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Imagen 7. Gran Bingo FAMIG 2025 — Imagen 8. Eucaristia de apertura Semana del

Colaboradores, voluntarios y practicantes. Migrante 2025.

Comunicaciones FAMIG. Seminario Mayor de Comunicaciones FAMIG. Capilla del Sagrario.

Bogota. Bogota D.C (2025). Bogota D.C (2025).
Imagen 9. Celebracion dias de las madres. 2025 Imagen 10. Feria de servicios estudiantes CEPCA.

2025

oA YR

Comunicaciones FAMIG. Centro de Atencion al Comunicaciones FAMIG. Centro Pastoral y de
Migrante I. Bogota D.C (2025). Capacitacion. Bogota D.C (2025).

Imagen 11. Grados estudiantes Modelo de

- Imagen 12. Grados estudiantes Modelo de Graduacion
Graduacion

Comunicaciones FAMIG, Bogotd D.C
Comunicaciones FAMIG, Bogota D.C (2025).
(2025). 67
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Imagen 12. Voluntario revisando y organizando Imagen 13. Voluntaria y profesional
alimentos en la despensa. seleccionando ropa para una familia migrante.
Comunicaciones FAMIG, Centro de Atencion al Comunicaciones FAMIG, Centro de Atencion al

Migrante I. Bogota D.C (2025) Migrante |. Bogota D.C (2025)

Imagen 14. Inauguracion remodelacion Centro de

L . Imagen 15. Actividad voluntariado corporativo
Atencion al Migrante 11.

Compensar, Centro de Atencién al Migrante I1.

Comunicaciones FAMIG, Centro de Atencion al Comunicaciones FAMIG, Centro de Atencién al

Migrante 1. Bogota D.C (2025) Migrante 1. Bogota D.C (2025)
Imagen 16. Salida con estudiantes CEPCA — Imagen 17. Salida con estudiantes CEPCA —

Mundo Aventura Mundo Aventura

&4
Comunicaciones FAMIG, Parque Mundo Comunicaciones FAMIG, Parque Mundo
Aventura, Bogota D.C (2025) Aventura, Bogota D.C (2025)
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Imagen 18: voluntariado profesional

Centro de atencion al migrante Camig | Bogota D.C (2025) organizacion y clasificacion de medicamentos

Imagen 19: voluntariado no especializado

Centro de atencion al migrante Camig |, Bogota D.C (2025) Apoyo logistico en la clasificacion, alistamiento
y armado de kits alimentarios
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Imagen 20: voluntariado técnico

Centro de atencion al migrante. Camig I, Bogota D.C (2025) apoyo gestion documental

Imagen 21: Voluntariado técnico

Centro pastoral de capacitacion CEPCA Bogota, .C (2025) Docente en el area de estética capilar
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Imagen 22: Encuentro de voluntariado

Centro de atencion al migrante Camig I, Bogota D.C (2025) actividad de reconocimiento y fortalecimiento
del programa de voluntariado

Imagen 23: encuentro de voluntariado

Centro de atencion al migrante Camig | Bogota D.C (2025) actividad de reconocimiento y fortalecimiento
del programa de voluntariado
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Imagen 24: Voluntariado corporativo

Centro de atencion al migrante Camig | Bogota D.C (2025) novenas de navidad

Imagen 25: Voluntariado corporativo

Centro de atencion al migrante Camig | Bogota D.C (2025) actividades ladicas y recreativas
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Imagen 26: Donacion Fruver

Empresa Disfruver. Bogota D.C (2025) Despacho de Fruver semanalmente

Imagen 27: Donacion huevos

Empresa Provelcol. Bogota D.C (2025) Despacho de abarrotes
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Imagen 28: Donacidn de Fruver

Centro de atencién al migrante Camig |. Bogota D.C (2025) banco de alimentos

Imagen 29: Donacion de abarrote

Empresa Banco de Alimentos. Bogota D.C (2025) Despacho de abarrotes
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Imagen 30: Capacitacion en uso de EPP — Entrega de dotacion
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Centro de Atencion al Migrante 1. Bogota D.C (2025).

Imagen 31. Pausas activas Imagen 32. Pausas activas

Centro de Atencion al Migrante . Centro de Atencion al Migrante 1.
Bogota D.C (2025). Bogota D.C (2025).
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Imagen 33. Pausas activas Imagen 34. Pausas activas

Centro de Atencion al Migrante I. Centro de Atencién al Migrante 1.
Bogota D.C (2025). Bogota D.C (2025).

Imagen 35. Pausas activas

Centro de Atencion al Migrante I. Bogota D.C (2025).
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Imagen 36. Campafias de
prevencion y promocion SG-SST

@ Colmena

Accidente
de Trabajo

Informa de inmediato
atu fefe para que llame
alaLinea Efectiva.

La Linea Efectiva
te indica en qué I.P.S.
seras atendido.

Centro de Atencion al Migrante 1.
Bogota D.C (2025).

Imagen 38. Campafias de
prevencién y promocién SG-SST

Centro de Atencion al Migrante .
Bogota D.C (2025).

NIT: 830101245-2
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Imagen 37. Camparias de
prevencion y promocion SG-SST

Una mala postura
es una pos1ble lesion

b

fncarecia!

La cspaida debe estar Apoyada paldar.y
con fos muslos debe formar un Snguls do 110%

entre el borde del asiento y las
e Lo b plernas y ios muslos 2907 o un
POCo mas.

®»

o o
Cuida tu cuerpo durante toda la jornada laboral Qi

Centro de Atencion al Migrante I.
Bogota D.C (2025).

Imagen 39. Campafias de
prevencién y promocién SG-SST

ol punto d Aala
epbriate al jofe de Do @ BRSO S Se CrisuAcian.

Centro de Atencion al Migrante 1.
Bogota D.C (2025).
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Imagen 40. Simulacro Distrital 22 de octubre 2025

"SIMUITACRO,

l 2 O G OTA

0 a0 DY

22 de octubre

Hora del wmalaocrs 1030 am.

Centro de Atencion al Migrante |. Bogota D.C (2025).

Imagen 41. Simulacro Distrital 22 de octubre 2025

Centro Pastoral y de Capacitacion. Bogota D.C (2025).
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Imagen 42. Simulacro Distrital 22 de octubre 2025

Centro de Atencion al Migrante Il. Bogota D.C (2025).

Imagen 43. Sefializacion y recarga de extintores

Centro de Atencion al Migrante Il. Bogota D.C (2025).
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Imagen 44. Sefalizacion y recarga de extintores

Centro de Atencion al Migrante Il. Bogota D.C (2025).

Imagen 45. Inspeccidn de botiquines

Centro de Atencion al Migrante 11. Bogotéa D.C (2025).
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Imagen 46. Campeonato Bolos colaboradores
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Club los Caimos. Bogota D.C (2025). Club los Caimos. Bogota D.C (2025).

Imagen 47. Certificados de reconocimiento

|
Imagen 49. Compartir Salida Fin de afio

Club los Caimos. Bogota D.C (2025).

Imagen 48. Certificados de reconocimiento

Club los Caimos. Bogota D.C (2025). Club los Caimos. Bogota D.C (2025).
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